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ANEXO 2. 

ELPLAN DE DESARROLLO COMUNAL 

CARTAGO 2016-2019 

ASOCOMUNAL CARTAGO 

 

Introducción 

Una reclamación reiterada de las comunidades, es la falta de espaciosde 

participación real en las decisiones locales, sin embargo la Constitución Política de 

Colombia y varias leyes consagran  importantesderechos que se pueden ejercer 

con conocimiento, organización y planeación. Con la expedición de la Ley 

1551/2012 se lograron importantes espacios de participación para las 

organizaciones, por ejemplo, al establecer en el parágrafo Primero del Artículo 6° 

que “las políticas, planes, programas y proyectos con destino al fortalecimiento de 

los cabildos, de las autoridades y organizaciones indígenas y de los organismos 

de acción comunal se formularán en concertación con ellas”, lo que quiere decir 

que los alcaldes deben elaborar sus planes de desarrollo armónicamente con los 

“Planes de desarrollo estratégico comunal y comunitario” que han de elaborar las 

organizaciones comunales y sociales de los municipios. 

El presente Plan de Desarrollo Comunal es una propuesta de desarrollo social y 

económico que hace la Asociación de Juntas de Acción Comunal del municipio de 

Cartago, ASOCOMUNAL con todos los actores que intervienen en el territorio y 

que quieren hacer de Cartago y sus comunas, sitios con mejor calidad de vida. 

Este instrumento ha sido concebido como un esfuerzo colaborativo y participativo 

de los líderescomunales y habitantes de cada uno de los barrios que componen 

las 8 comunas del municipio, quienes en conjunto han acordado una visión de 

futuro y las estrategia para alcanzarlo. 
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El propósito final de un plan como este, es procurar una sociedad mejor, que 

incluya y proteja a los más vulnerables, que avance en la igualdad de 

oportunidades de hombres y mujeres, que cuente con servicios sociales 

cualitativamente superiores y con una más amplia y mejor participación ciudadana. 

En fin, queremos que Cartago sea un municipio respetuoso de sus tradiciones, 

preocupado del medioambiente y recursos naturales, promotores de la calidad de 

vida de sus habitantes, proveedor eficiente de productos y servicios a la región e 

interesados en el desarrollo de la ciudad a escala humana. Esto implica asumir 

varios retos en donde todos tienen algo que aportar, desde las autoridades y las 

instituciones públicas, el sector productivo, los centros de estudios, las 

organizaciones de la sociedad y la ciudadanía en general. 
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Marco Legal 

 

Para respaldar el presente ejercicio, es importante presentar las normas legales 

que amparan los planes de desarrollo estratégico comunal y comunitario. 

De conformidad con la Constitución Política, que define a Colombia como un 

Estado Social de Derecho (Art. 1°) y el Artículo 350,que establece que todo Plan 

de Desarrollo y todo presupuesto dará prioridad al gasto público social, se deben 

diseñarpolíticas, programas y proyectos que atiendan al conjunto de derechos 

económicos, sociales y colectivos de la población del municipio. 

La Ley 743 de 2002,por la cual se desarrolla el artículo 38 de la Constitución 

Política de Colombia en lo referente a los organismos de acción comunal, 

establece: 

Artículo 2°. Desarrollo de la comunidad. Para efectos de esta ley, el desarrollo de 

la comunidad es el conjunto de procesos económicos, políticos, culturales y 

sociales, que integran los esfuerzos de la población, sus organizaciones y las del 

Estado, para mejorar la calidad de vida de las comunidades. 

También tienen relación con el desarrollo del presente Plan: El Artículo 4°. 

Fundamentos del desarrollo de la comunidad. El desarrollo de la comunidad tiene 

los siguientes fundamentos: … c) Validar la planeación como instrumento de 

gestión del desarrollo de la comunidad;… 

Artículo 19. Objetivos. Los organismos de acción comunal tienen los siguientes 

objetivos:… c) Planificar el desarrollo integral y sostenible de la comunidad;… 

Artículo 20. Principios. Los organismos comunales se orientan por los siguientes 

principios:… j) Principio de la participación: la información, consulta, decisión, 

gestión, ejecución, seguimiento y evaluación de sus actos internos constituyen el 

principio de la participación que prevalece para sus afiliados y beneficiarios de los 
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organismos de acción comunal. Los organismos de acción comunal podrán 

participar en los procesos de elecciones populares, comunitarias y ciudadanas. 

La Ley 1551 de 2012, dice: 

Artículo 6: “Parágrafo 1°. Las políticas, planes, programas y proyectos con destino 

al fortalecimiento de los cabildos, de las autoridades y organizaciones indígenas y 

de los organismos de acción comunal se formularán en concertación con ellas”. 

Artículo 6: FUNCION DE LOS MUNICIPIOS 

“2. Elaborar los planes de desarrollo municipal, en concordancia con el plan de 

desarrollo departamental, los planes de vida de los territorios y resguardos 

indígenas, incorporando las visiones de las minorías étnicas, de las 

organizaciones comunales y de los grupos de población” 

Artículo 29. FUNCIONES DE ALCALDES 

“2-4. Facilitar la participación ciudadana en la elaboración del plan de desarrollo 

municipal.” 

“3-4. Generar, apoyar y financiar procesos de planeación participativa que 

conduzcan a planes de desarrollo estratégico comunal y comunitario de mediano y 

de largo plazo.” 

Artículo 32. Atribuciones. Además de las funciones que se le señalan en la 

Constitución y la ley, son atribuciones de los concejos las siguientes. 

“9. Dictar las normas de presupuesto y expedir anualmente el presupuesto de 

rentas y gastos, el cual deberá corresponder al plan municipal o distrital de 

desarrollo, teniendo especial atención con los planes de desarrollo de los 

organismos de acción comunaldefinidos en el presupuesto participativo y de 

conformidad con las normas orgánicas de planeación.” 
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“11. Garantizar el fortalecimiento de la democracia participativa y de los 

organismos de acción comunal. 

Artículo 40: Parágrafo 3°. El Concejo Municipal o Distrital podrá constituir, para 

apoyar la inversión social en los Corregimientos, Comunas y localidades, un 

presupuesto participativo que permita a los ciudadanos deliberar y decidir en la 

distribución de un porcentaje del presupuesto municipal, a través de las JAL, 

asignado a sus respectivas comunas, corregimientos y localidades, observando 

las normas y disposiciones nacionales y municipales que rigen el ejercicio de la 

planeación, el presupuesto y la contratación, en concordancia con el Plan de 

Desarrollo Municipal. 

La Ley 152 de 1994, expresa: 

La presente Ley tiene como propósito establecer los procedimientos ymecanismos 

para la elaboración, aprobación, ejecución, seguimiento, evaluación y control delos 

planes de desarrollo, así como la regulación de los demás aspectos contemplados 

por elartículo 342, y en general por el capítulo 2° del título XII de la Constitución 

Política y demásnormas constitucionales que se refieren al plan de desarrollo y la 

planificación (Artículo 1°). 

El Capítulo IX, sobre las Autoridades e instancias territoriales de planeación, 

establece en el Artículo 34 que los Consejos Territoriales de Planeacióndelorden 

municipal, estarán integrados por las personas que designe elAlcalde de las ternas 

que presenten las correspondientes autoridades yorganizaciones, de acuerdo con 

la composición que definan las Asambleas o Concejos, segúnsea el caso.Dichos 

Consejos, como mínimo, deberán estar integrados por representantes de su 

jurisdicciónterritorial de los sectores económicos, sociales, ecológicos, educativos, 

culturales ycomunitarios. 

Parágrafo. Habrá por lo menos un representante de cada sector. 
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6. Uno en representación del sector comunitario escogido de terna que presenten 

lasagremiaciones nacionales, de asociaciones comunitarias con personería 

jurídica. 

Todo lo anterior, soporte legal que se convierteen insumo para el procesode 

planeación local que conlleve a la formulación del plan municipal de desarrollo. 
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Diagnóstico comunitario 

 

Formular planes de desarrollo comunal y comunitario mediante el ejercicio de la 

planeación participativa, requiere tener información clave y detallada sobre la 

población y el territorio, por eso es importante obtenerla de las distintas fuentes, 

para este caso la suministrada por la Secretaría de Planeación Municipal y la 

consultada en el DANE, DNP y los mismos Organismos comunales. 

Para la construcción colectiva de las soluciones a las necesidades y aspiraciones 

de la población, se convocó a la población habitante de cada una de las 8 

comunas del municipio, para hacerlas participes del aporte de ideas y 

presentación de las situaciones problemáticas de sus barrios. Incluirlos y 

participarles del camino hacia la recuperación de los conceptos de lo común, de la 

ética pública, de lo solidario, como principios sobre los cuales se debereconstruir 

el municipio, esto es vital para el bienestar de cualquier territorio y su gente. 

En el ejercicio de recolección de información en las comunidades se crearon 

formatos que recopilan las situaciones problemáticas y las propuestas de solución 

que al final ayudarán en la construcción de este Plan de Desarrollo Comunal. 

La siguiente es la información estadística socio demográfica del municipio de 

Cartago con proyección al 2015, según el DANE y la Secretaría Municipal de 

Planeación. 
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POBLACIÓN CARTAGO PROYECTADA 2015 

 

DATOS POBLACIONALES 

Población Total 132.249 100% 

Mujeres 70.092 53,00% 

Hombres 62.157 47,00% 

 

Zona Urbana 129.604 98,00% 

Zona Rural 2.645 2,00% 

 

Población Urbana  con NBI 19.739 15,23% 

Población Rural con NBI 699 26,42% 

Fuente: Secretaría de Planeación Municipal 

 

PROYECCIONES MUNICIPALES DE POBLACIÓN AL 2013 

POR SEXO Y GRUPOS DE EDAD CARTAGO VALLE 

Cartago 

Grupos de edad 2013 

Total Hombres Mujeres 

0 - 6 14.045 7.175 6.870 

7 - 1 4 16.008 8.062 7.946 

15 - 17 5.982 3.086 2.896 

18 - 26 19.339 9.860 9.479 

27 - 59 55.887 26.283 29.604 

60 EN 

ADELANTE 

20.988 9.114 11.874 

Total 132.249 63.580 68.669 

 Fuente: Secretaría de Planeación Municipal 
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PROYECCION POBLACIONAL POR ESTRATO 

Descripción de la Población 

Objetivo 
Participación 

Estrato 

1 25.330 

2 36.876 

3 52.415 

4 12.959 

5 3.342 

6 1.327 

Total Población por Estrato 132.249 

Fuente: Secretaría de Planeación Municipal 

 

POBLACIÓN APROXIMADA DE CARTAGO POR COMUNAS 

COMUNA No DE 

PREDIO

S 

Nro. 

PROMEDIO 

DE 

HOGARES 

POR 

VIVIENDA* 

Nro. 

PROMEDIO 

DE 

HOGARES 

POR 

COMUNA 

Nro. 

PROMEDIO 

DE 

PERSONA

S HOGAR 

Y COMUNA 

Nro. 

APROXIMAD

O DE 

PERSONAS 

POR 

COMUNA 

1 6135 1,16 7117 3,9 23927 

2 3449 1,12 3863 3,49 12035 

3 435 1,09 474 3,59 1562 

4 6058 1,09 6603 3,41 20658 

5 3154 1,06 3343 3,35 10566 

6 7932 1,07 8487 3,19 25303 
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7 8788 1,15 10106 3,9 34273 

8 1128 1,04 1173 3,48 3925 

TOTAL 37079 1,10 41167 3,53875 132249 

Fuente: Secretaría de Planeación Municipal – 

Estratificación.  

    

            

Fuente: Secretaría de Planeación Municipal – Estratificación. 

 

 

POBLACIÓN APROXIMADA DE CARTAGO POR ESTRATO Y COMUNAS 

DESCRIPCION ESTRATO1 ESTRATO2 ESTRATO3 ESTRATO4 ESTRATO5 ESTRATO6 TOTAL 

 COMUNA 1  8.343 9.049 6.492 32 3 8 23.927 

 COMUNA 2  1.231 3.782 3.670 6 0 4 8.693 

 COMUNA 3  7.168 3.265 3.890 101 52 5 14.481 

 COMUNA 4  290 3.797 11.198 1597 19 7 16.908 

 COMUNA 5  18 21 3.493 3993 2366 674 10.565 

 COMUNA 6  310 2.335 13.448 4198 711 361 21.362 

 COMUNA 7  9.443 14.465 3.727 2140 4 25 29.804 

 TOTAL  26.802 36.714 45.917 12.066 3.155 1.084 125.738 

Fuente: Secretaría de Planeación Municipal – Estratificación 

DESCRIPCION   ESTRATO 

1  

 ESTRATO 

2  

 ESTRATO 

3  

 ESTRATO 

4  

 ESTRATO 

5  

 ESTRATO 

6  

 TOTAL  

 COMUNA 1  8.343 9.049 6.492 32 3 8 23.927 

 COMUNA 2  1.231 3.782 3.670 6 0 4 8.693 

 COMUNA 3  7.168 3.265 3.890 101 52 5 14.481 

 COMUNA 4  290 3.797 11.198 1597 19 7 16.908 

 COMUNA 5  18 21 3.493 3993 2366 674 10.565 

 COMUNA 6  310 2.335 13.448 4198 711 361 21.362 

 COMUNA 7  9.443 14.465 3.727 2140 4 25 29.804 

 TOTAL  26.802 36.714 45.917 12.066 3.155 1.084 125.738 
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COBERTURA EN SALUD 

Régimen Contributivo 67.394 50,96% 

Régimen Subsidiado Población  General 53.349 40,34% 

Régimen Subsidiado Población Desplazada 1.865 1,41% 

Régimen Subsidiado Población 

Desmovilizado 

93 0,07% 

Vinculados 9.548 7,22% 

 Fuente: Secretaría de Planeación Municipal 

 

COBERTURA EDUCATIVA 

Instituciones Oficiales 12 

Instituciones No Oficiales 11 

Centros Educativos No Oficiales 37 

  

Centros Educativos No Oficiales 37 

Alumnos Matriculados 25.431 

Personas que Leen y Escriben 97.099 

 Fuente: Secretaría de Planeación Municipal 

 

 

 

 

COBERTURA DE SERVICIOS PÚBLICOS 

Acueducto 99,33% 

Alcantarillado 98,78% 
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Energía 99,28% 

Telefonía fija 57,88% 

Gas Natural 50,20% 

 Fuente: Secretaría de Planeación Municipal 

Dentro del contexto social y demográfico, no menos importante es la información 

explicita de cada una de las comunas y los barrios que las componen, a 

continuación se hace la descripción: 

 

BARRIOS COMUNA N° 1 

 

No NOMBRE CLASIFICACION COMUNA 

1 ALAMEDA URBANIZACION 1 

2 BELLAVISTA BARRIO 1 

3 BELLAVISTA URBANIZACION 1 

4 BOLIVAR BARRIO 1 

5 BRISAS DEL RIO URBANIZACION 1 

6 CAMELLON DEL 

QUINDIO 

BARRIO 1 

7 CHAVARRIAGA WILKIN SECTOR 1 

8 COLLAREJO BARRIO 1 

9 EL LIBERTADOR BARRIO 1 

10 EL PARAISO BARRIO 1 

11 EL POLO BARRIO 1 

12 FABIO SALAZAR BARRIO 1 

13 HORIZONTE BARRIO 1 

14 LA ARENERA BARRIO 1 

15 LA ESPERANZA URBANIZACION 1 
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16 LA MILAGROSA CONDOMINIO 1 

17 LA PLATANERA BARRIO 1 

18 LA PLAYA SECTOR 1 

19 LOS ALPES BARRIO 1 

20 LOS CONQUISTADORES BARRIO 1 

21 ORTEZ BARRIO 1 

22 SAN FERNANDO  URBANIZACION 1 

23 SAN FRANCISCO URBANIZACION 1 

24 SAN JOSE BARRIO 1 

25 SAN VICENTE BARRIO 1 

26 VERACRUZ BARRIO 1 

27 VILLA HERMOSA URBANIZACION 1 

Fuente: Secretaría de Planeación Municipal 

 

BARRIOS COMUNA N° 2 

 

No NOMBRE CLASIFICACION COMUNA 

1 BALCONES DE LAS 

COLINAS 

CONDOMINIO 2 

2 BERLIN BARRIO 2 

3 CAMILO TORRES URBANIZACION 2 

4 CARLOS HOLMES 

TRUJILLO 

BARRIO 2 

5 DIVINO NIÑO URBANIZACION 2 

6 EL GUADUAL BARRIO 2 

7 EL JAZMIN BARRIO 2 

8 EL RETIRO CONDOMINIO 2 

9 EL ROSARIO BARRIO 2 



14 
 

10 IPANEMA CONDOMINIO 2 

11 LA CRISTINA URBANIZACION 2 

12 LA FLORESTA BARRIO 2 

13 LA PLAZUELA URBANIZACION 2 

14 LA PRADERA URBANIZACION 2 

15 LA VIÑA URBANIZACION 2 

16 LAS COLINAS BARRIO 2 

17 LAS VERANERAS URBANIZACION 2 

18 LOS CAMINOS URBANIZACION 2 

19 LOS CRISTALES CONDOMINIO 2 

20 LOS NARANJOS BARRIO 2 

21 LOS PINOS URBANIZACION 2 

22 LOS SAUCES BARRIO 2 

23 MELQUISEDEC 

QUINTERO 

BARRIO 2 

24 PAMPALINDA URBANIZACION 2 

25 PUEBLITO PAISA BARRIO 2 

26 SAN JERONIMO BARRIO 2 

27 SAN JUAN DE LA CRUZ BARRIO 2 

28 SAN MARCOS CONDOMINIO 2 

29 SANTA BARBARA CONDOMINIO 2 

30 SUIZO BARRIO 2 

31 UDETRASPCAR BARRIO 2 

32 VILLA MARTHA CONDOMINIO 2 

33 ALTOS DEL ROSARIO CONDOMINIO 2 

Fuente: Secretaría de Planeación Municipal 

BARRIOS COMUNA N° 3 
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No NOMBRE CLASIFICACION COMUNA 

1 BOSQUE LOS LAGOS URBANIZACION 3 

2 CARACOLI BARRIO 3 

3 CIUDADELA COMFANDI CIUDADELA 3 

4 EL CIPRES BARRIO 3 

5 EL JARDIN BARRIO 3 

6 EL POBLADO URBANIZACION 3 

7 EL ROBLE URBANIZACION 3 

8 LA FRESNEDA I ETAPA URBANIZACION 3 

9 LA INMACULADA BARRIO 3 

10 LOS CHORROS BARRIO 3 

11 LOS LAGOS CONDOMINIO 3 

12 LOS LAGUITOS CONDOMINIO 3 

13 NUESTRA SEÑORA DE LA 

POBREZA 

URBANIZACION 3 

14 PORTAL DE TORRE LA VEGA URBANIZACION 3 

15 RINCON DE LA LOMA URBANIZACION 3 

16 ROBERTULIO LORA BARRIO 3 

17 SAN AGUSTIN URBANIZACION 3 

18 SANTA ELENA URBANIZACION 3 

19 SANTA ELENA URBANIZACION 3 

20 SANTA ROSA DE LIMA URBANIZACION 3 

21 TORRELAVEGA URBANIZACION 3 

22 VERONA URBANIZACION 3 

23 VILLA DEL ROBLE CONDOMINIO 3 

24 VILLA DEL SOL URBANIZACION 3 

Fuente: Secretaría de Planeación Municipal 

BARRIOS COMUNA N° 4 
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No NOMBRE CLASIFICACION COMUNA 

1 ALTOS DE LA 16 URBANIZACION 4 

2 ANTONIO NARIÑO BARRIO 4 

3 BOTERO OBIRNE BARRIO 4 

4 BUENOS AIRES BARRIO 4 

5 CIUDAD JARDIN URBANIZACION 4 

6 CIUDADELA PAZ URBANIZACION 4 

7 COOPERATIVO BARRIO 4 

8 EL PALATINO BARRIO 4 

9 EL PORVENIR BARRIO 4 

10 EL SAMAN BARRIO 4 

11 EMPRESAS 

MUNICIPALES 

BARRIO 4 

12 FLOR DE DAMAS SECTOR 4 

13 JORGE ELIECER GAITAN BARRIO 4 

14 JUAN XXIII 1 ETAPA BARRIO 4 

15 LA CASCADA CONDOMINIO 4 

16 LA CASTELLANA BARRIO 4 

17 LA LIBERTAD BARRIO 4 

18 LA TRINIDAD BARRIO 4 

19 LOS ROSALES URBANIZACION 4 

20 LOS SAMANES CONDOMINIO 4 

21 QUINTAS DE NAVARRA CONDOMINIO 4 

22 REPUBLICA DE FRANCIA BARRIO 4 

23 RESERVAS DEL SAMAN URBANIZACION 4 

24 RINCON DE LA LOMA URBANIZACION 4 

25 SAN NICOLAS BARRIO 4 

26 VILLA DEL MAR URBANIZACION 4 

27 VILLA MARCELA URBANIZACION 4 

28 VILLAS DEL SAMAN URBANIZACION 4 
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Fuente: Secretaría de Planeación Municipal 

 

BARRIOS COMUNA N° 5 

 

No NOMBRE CLASIFICACION COMUNA 

1 ALTOS DEL RIO URBANIZACION 5 

2 EL CARMEN BARRIO 5 

3 EL CARMEN CONDOMINIO 5 

4 EL CENTRO BARRIO 5 

5 EL PRADO BARRIO 5 

6 GUADALUPE BARRIO 5 

7 LA ISLETA BARRIO 5 

8 LAS AMERICAS CONDOMINIO 5 

Fuente: Secretaría de Planeación Municipal 

 

BARRIOS COMUNA N° 6 

 

No NOMBRE CLASIFICACION COMUNA 

1 ALTA MAR CLUB CONDOMINIO 6 

2 ALTICOS DE SANTA MONICA URBANIZACION 6 

3 ARGOS URBANIZACION 6 

4 BALCONES DE SANTA LUCIA CONDOMINIO 6 

5 BOSQUES DEL RIO CONDOMINIO 6 

6 CUCHARA LARGA SECTOR 6 

7 EL LLANO BARRIO 6 

8 ENTRE RIOS URBANIZACION 6 
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9 FLAMINGO CLUB CONDOMINIO 6 

10 GUAYACANES URBANIZACION 6 

11 LA INDEPENDENCIA BARRIO 6 

12 LA ISABELA BARRIO 6 

13 LA LINDA URBANIZACION 6 

14 LA PAZ BARRIO 6 

15 LOS ALAMOS URBANIZACION 6 

16 LOS ANGELES URBANIZACION 6 

17 LOS CORALES URBANIZACION 6 

18 LOS LAURELES BARRIO 6 

19 MARBELLA URBANIZACION 6 

20 MARISCAL ROBLEDO BARRIO 6 

21 MONTE VERDE URBANIZACION 6 

22 MULTIFAN BARCELONA CONDOMINIO 6 

23 PINARES BARRIO 6 

24 PINARES DEL RIO URBANIZACION 6 

25 PORTAL DE ALAMOS I  II III URBANIZACION 6 

26 PORTAL DE KIRENA URBANIZACION 6 

27 PRADO ALTO URBANIZACION 6 

28 PRADO NORTE BARRIO 6 

29 PRADO OCCIDENTAL URBANIZACION 6 

30 PRADO VERDE URBANIZACION 6 

31 PRAGA  URBANIZACION 6 

32 RELOTEO LA GRANJA RELOTEO 6 

33 RESERVAS DE SANTA MARÍA URBANIZACION 6 

34 SAN GABRIEL BARRIO 6 

35 SAN LUIS EDIFICIO 6 

36 SANTA ANA DE LOS 

CABALLEROS 

URBANIZACION 6 

37 SANTA LUCIA URBANIZACION 6 
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38 SANTA MARIA BARRIO 6 

39 SANTA MONICA URBANIZACION 6 

40 TERRAZAS DEL LLANO URBANIZACION 6 

41 VILLA CAROLINA URBANIZACION 6 

42 VILLA HELENA URBANIZACION 6 

43 VILLA JULIANA URBANIZACION 6 

44 VILLA LORENA URBANIZACION 6 

45 VILLA VIVIANA URBANIZACION 6 

46 PORTAL DE LAS COMETAS CONDOMINIO 6 

47 COLON EDIFICIO 6 

Fuente: Secretaría de Planeación Municipal 

 

BARRIOS COMUNA N° 7 

 

No NOMBRE CLASIFICACION COMUNA 

1 BALCONES DE SANTA MARIA  CONDOMINIO 7 

2 BRISAS DEL NORTE URBANIZACION 7 

3 CAMPESTRE LOS CERROS CONDOMINIO 7 

4 CAMPO ALEGRE BARRIO 7 

5 CERROS DE PUERTO ASÍS URBANIZACION 7 

6 CHIMINANGOS URBANIZACION 7 

7 COOTEMCA URBANIZACION 7 

8 EL DANUBIO BARRIO 7 

9 EL JUBILEO URBANIZACION 7 

10 EL TREBOL I II III IV URBANIZACION 7 

11 EL VERDUM URBANIZACION 7 

12 GRUPO DE LOS 60 URBANIZACION 7 

13 GUAYABAL SANTA ANA BARRIO 7 
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14 JARDINES DE SANTA MARIA URBANIZACION 7 

15 JOSE GABRIEL CALDERON URBANIZACION 7 

16 LA AURORA URBANIZACION 7 

17 LA CABAÑA URBANIZACION 7 

18 LA ESPAÑOLA  URBANIZACION 7 

19 LA FRESNEDA II ETAPA URBANIZACION 7 

20 LA ORQUIDEA URBANIZACION 7 

21 LAS ACACIAS URBANIZACION 7 

22 LAS PALMAS URBANIZACION 7 

23 LOS ALCAZARES URBANIZACION 7 

24 LOS ÁNGELES URBANIZACION 7 

25 LOS CAMBULOS BARRIO 7 

26 LUIS CARLOS GALAN URBANIZACION 7 

27 NUEVA COLOMBIA BARRIO 7 

28 PORTAL DE LOS CAMBULOS URBANIZACION 7 

29 PRIMERO DE MAYO BARRIO 7 

30 QUIRAMA URBANIZACION 7 

31 SAN CARLOS BARRIO 7 

32 SAN JOAQUIN BARRIO 7 

33 SAN PABLO BARRIO 7 

34 SANTA ANA BARRIO 7 

35 SANTA ANA NORTE BARRIO 7 

36 SANTA CATALINA URBANIZACION 7 

37 SANTA ISABEL URBANIZACION 7 

38 SANTA MARIA REAL URBANIZACION 7 

39 TERRAZAS DE SANTA MARIA URBANIZACION 7 

40 VILLA AMALIA URBANIZACION 7 

41 VILLA CAMPESTRE URBANIZACION 7 

42 VILLA COMUNERA URBANIZACION 7 

43 VILLAS DE SANTA MARIA CONDOMINIO 7 
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Fuente: Secretaría de Planeación Municipal 

 

BARRIOS COMUNA N° 8 

 

No NOMBRE CLASIFICACION COMUNA 

1 CASIERRA (ZARAGOZA) BARRIO 8 

2 CENTRO ZARAGOZA BARRIO 8 

3 JUAN XXIII ZARAGOZA URBANIZACION 8 

4 LOS GIRASOLES URBANIZACION 8 

5 SANTA BARBARA ZARAGOZA CONDOMINIO 8 

Fuente: Secretaría de Planeación Municipal 

 

Un aspecto importante que aborda este Plan de Desarrollo Comunal, es la 

estrategia de promover unaconcepción del desarrollo basada en relaciones de 

equidad y cooperación, de esta forma se sientan bases trascendentales para 

construir una sociedad en armonía, en la que se aprenda a convivir sobre la base 

de la igualdad y el respeto, sin discriminación por razónde sexo, etnia, edad, 

dinero u otra condición.Este ejercicio de planeación del desarrolloaporta principios, 

conceptos y herramientas, con el fin de que las políticas, los programas y los 

proyectos del Plan de Desarrollo Municipal 2016-2019 promuevan en su interior la 

equidad entre mujeres y hombres. 

Para presentar las matrices de diagnóstico creadas para el logro de la formulación 

de este plan, también resaltamos el debate democrático que se realizó en la 

participación de los diferentes integrantes de las comunidades. El desarrollo no es 

algo que se gesta por parte de unos técnicos y se aplica a una comunidad 

“beneficiaria”; por el contrario es algo que se gesta en una comunidad con la 
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ayuda y asesoría de técnicos y expertos, para luego llevarlo a cabo con plena 

participación y conciencia. 

 

MATRIZ RELACION  SITUACIONES PROBLEMÁTICAS COMUNAS DE CARTAGO 

CALIFICACION DE LOS PROBLEMAS 

Menor o igual a 1 : 
Problema bajo control 

1 ,1 a 2:  Problema leve 

2,1 a 4:  Problema grave 

4,1 a 6: Problema muy grave 

COMUN
A 

BARRIO y/o 
URBANIZACIÓN 

SITUACION 
PROBLEMÁTICA 

SECTOR 
ENTIDAD 

RESPONSABLE
/DEPENDENCIA 

TOTAL 
CALIFICAC

IÓN DEL 
PROBLEM

A 

1 BELLAVISTA DROGADICCION 
DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

5 

1 BELLAVISTA 
PROSTITUCION  
INFANTIL 

DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

5 

1 BELLAVISTA 
ALCANTARILLADOS 
EN MAL ESTADO 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUC
TURA FISICA 

SECRETARIA 
DE 
INFRAESTRUCT
URA 

5 

1 BOLIVAR ZONA ROSA 
DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

5 

1 BOLIVAR LOTE  PRIVADO GOBIERNO 
SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

3 

1 BOLIVAR 
DOBLE CALZADA 
NUEVA 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUC
TURA FISICA 

SECRETARIA 
DE 
INFRAESTRUCT
URA 

4 

1 
CHAVARRIAGA 
WILKEN 

LOTES 
DESCUIDADOS 

GOBIERNO 
SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

3 

1 
CHAVARRIAGA 
WILKEN 

FALTA MURO DE 
CONTENCION 
(DESBORDAMIENTO 
DE TIERRA) 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUC
TURA FISICA 

SECRETARIA 
DE 
INFRAESTRUCT
URA 

3 

1 
CHAVARRIAGA 
WILKEN 

PAVIMENTACION 
DEL PASAJE 7 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUC
TURA FISICA 

SECRETARIA 
DE 
INFRAESTRUCT
URA 

3 

1 
CHAVARRIAGA 
WILKEN 

HUMEDALES 
MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENT
O Y MEDIO 
AMBIENTE 

5 
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1 
CHAVARRIAGA 
WILKEN 

MAL USO DEL 
TIEMPO LIBRE 
(VIOLENCIA DE LA 
POLICIA) 

RECREACION 
Y DEPORTES 

DIRECCION DE 
DEPORTE Y 
RECREACION 

5 

1 
CHAVARRIAGA 
WILKEN 

FALTA DE APOYO 
DE LA 
ADMINSTRACION 

DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

5 

1 
CHAVARRIAGA 
WILKEN 

DEPOSITOS DE 
BASURAS 

MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENT
O Y MEDIO 
AMBIENTE 

5 

1 
CHAVARRIAGA 
WILKEN 

LOS DUEÑOS NO 
CONSTRUYEN 

DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

2,5 

1 COLLAREJO 
HUECOS POR LA 
CALLE EL PECADO 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUC
TURA FISICA 

SECRETARIA 
DE 
INFRAESTRUCT
URA 

3 

1 COLLAREJO 

ACCIDENTES EN EL 
SEMAFORO  POR 
LA CALLE DE LA 
CEIBA 

TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

SECRETARIA 
DE TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

 5 

1 COLLAREJO 
HUECO POR LA 
TERCERA 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUC
TURA FISICA 

SECRETARIA 
DE 
INFRAESTRUCT
URA 

3 

1 COLLAREJO INSEGURIDAD GOBIERNO 
SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

5 

1 COLLAREJO 

ROBOS, ATRACOS, 
MENORES Y 
MAYORES A MANO 
ARMADA 

GOBIERNO 
SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

5 

1 
CONQUISTADOR
ES 

FALLA GEOLOGICA  
EN LA ETAPA 1 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUC
TURA FISICA 

SECRETARIA 
DE 
INFRAESTRUCT
URA 

5 

1 
CONQUISTADOR
ES 

MURO DE 
CONTENCION 
CALLE 4 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUC
TURA FISICA 

SECRETARIA 
DE 
INFRAESTRUCT
URA 

3 

1 HORIZONTE 
CONSUMO DE 
SUSTANCIAS 
PSICOACTIVAS 

DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

5 

1 LA ARENERA 

INUNDACIONES 
MARGEN 
IZQUIERDO  RIO LA 
VIEJA 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUC
TURA FISICA 

SECRETARIA 
DE 
INFRAESTRUCT
URA 

5 

1 LA ARENERA 

CIERRE DE LAS 
ESCUELAS  1 DE 
MAYO   Y SAN 
VICENTE DE PAUL 

EDUCACION 
SECRETARIA 
DE EDUCACION 

5 

1 LA ARENERA 
AUMENTO DE 
INSEGURIDAD 

GOBIERNO 
SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

5 

1 LA ARENERA 
AUMENTO 
CONSUMO DE 

DESARROLLO 
SOCIAL Y 

SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

5 
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ALUSINOGENOS 
POR VENTA 

POLITICO  

1 LA ARENERA 
PERDIDA DE 
ENSERES 

GOBIERNO 
SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

5 

1 LA ARENERA 
DETERIORO DE LAS 
VIVIENDAS 

VIVIENDA INCAVI 5 

1 LA PLATANERA TALA DE ARBOLES 
MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENT
O Y MEDIO 
AMBIENTE 

5 

1 LA PLATANERA DROGADICCION 
DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

5 

1 LA PLATANERA FALTA DE EMPLEO 

DESARROLLO 
ECONOMICO 
Y 
COMPETITIVID
AD 

SECRETARIA 
DE 
PLANEACION, 
DESARROLLO 
Y MEDIO 
AMBIENTE 

2,5 

1 LA PLATANERA 
FALTA DE INTERES 
DE LA CVC 

MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENT
O Y MEDIO 
AMBIENTE 

5 

1 LA PLATANERA 
FALTA DE 
DEPORTES 

RECREACION 
Y DEPORTES 

DIRECCION DE 
DEPORTE Y 
RECREACION 

5 

1 LOS ALPES 
DESLIZAMIENTO DE 
TIERRAS EN LA 
DIAGONAL 1E 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUC
TURA FISICA 

SECRETARIA 
DE 
INFRAESTRUCT
URA 

5 

1 LOS ALPES 

CALLES SIN 
ANDENES  POR 
FALTA DE 
ADECUACION  
TRANSVERSAL 1C 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUC
TURA FISICA 

SECRETARIA 
DE 
INFRAESTRUCT
URA 

3 

1 LOS ALPES 
TAPONAMIENTO DE 
DESAGUES Y/O 
CIFONES 

MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENT
O Y MEDIO 
AMBIENTE 

5 

1 SAN FERNANDO INSEGURIDAD GOBIERNO 
SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

5 

1 SAN FERNANDO 
VIAS SIN 
PAVIMENTAR 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUC
TURA FISICA 

SECRETARIA 
DE 
INFRAESTRUCT
URA 

3 

1 SAN FERNANDO 
FALTA DE 
ESCENARIOS 
DEPORTIVOS 

RECREACION 
Y DEPORTES 

DIRECCION DE 
DEPORTE Y 
RECREACION 

4 

1 SAN FERNANDO 
CANALIZACION DEL 
SANJON  HERRERO 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUC
TURA FISICA 

SECRETARIA 
DE 
INFRAESTRUCT
URA 

4 

1 SAN FERNANDO SALON COMUNAL 
OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUC

SECRETARIA 
DE 
INFRAESTRUCT

3 
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TURA FISICA URA 

1 

VILLA  
ESPERANZA-LA 
ALAMEDA – LA 
ESPERANZA 

INSEGURIDAD  
(ROBOS) 

GOBIERNO 
SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

5 

 

 

MATRIZ RELACION  SITUACIONES PROBLEMÁTICAS COMUNAS DE CARTAGO 

CALIFICACION DE LOS PROBLEMAS 

Menor o igual a 1 : 
Problema bajo control 

1 ,1 a 2:  Problema leve 

2,1 a 4:  Problema grave 

4,1 a 6: Problema muy grave 

COMUN
A 

BARRIO y/o 
URBANIZACIÓN 

SITUACION 
PROBLEMÁTICA 

SECTOR 
ENTIDAD 

RESPONSABLE/DE
PENDENCIA 

TOTAL 
CALIFICA
CIÓN DEL 
PROBLE

MA 

2 BERLIN 
ALTO NIVEL DE 
ACCIDENTALIDAD 

TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

SECRETARIA DE 
TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

 5 

2 BERLIN 
HUMEDALES EN 
EL BARRIO BERLIN 
ALTO 

MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENTO Y 
MEDIO AMBIENTE 

5 

2 BERLIN 
DEMOLICION 
CASETA COMUNAL 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

3 

2 BERLIN 
INUNDACION EN 
EL BERLIN BAJO 

MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENTO Y 
MEDIO AMBIENTE 

5 

2 BERLIN 

FALTA DE 
SEÑALIZACION Y 
DE REDUCTORES 
DE VELOCIDAD 

TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

SECRETARIA DE 
TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

 5 

2 BERLIN 
MAL ESTADO DEL 
ALCANTARILLADO 

MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENTO Y 
MEDIO AMBIENTE 

5 

2 BERLIN 
FALTA DE 
REGILLAS 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

 
2 

2 BERLIN 

PERSONAS 
QUIEREN VENDER  
EN LA CASETA  A 
PESAR DE SER EL 
ESPACIO DE LA 
COMUNIDAD. 

DESARROLLO 
ECONOMICO Y 
COMPETITIVIDA
D 

SECRETARIA DE 
PLANEACION, 
DESARROLLO Y 
MEDIO AMBIENTE 

4 
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2 EL ROSARIO 
REPOSICION 
ALCANTARILLAS  

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

4 

2 EL ROSARIO 

PARQUEADERO 
PRINCIPAL 
BARRIO EL 
ROSARIO  

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

2 

2 LA CRISTINA 
 MAL ESTADO DE 
LA CANCHA DEL 
DIVINO NIÑO 

RECREACION Y 
DEPORTES 

DIRECCION DE 
DEPORTE Y 
RECREACION 

4 

2 LA CRISTINA 
 REPARCHEO EN 
LA TV 6 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

3 

2 LA CRISTINA  BASURAS 
MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENTO Y 
MEDIO AMBIENTE 

5 

2 LA CRISTINA  MALLA VIAL 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

3 

2 LA CRISTINA 

 TERMINACION 
PAVIMENTADA DE 
LA CARRERA 16 
BIS 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

3 

2 LA PRADERA  DROGADICCION 
DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA DE 
GOBIERNO 

5 

2 LA PRADERA 
 FALTA DE 
FAVIMENTACION 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

3 

2 LA PRADERA 
 LIMPIEZA DE 
SUMIDEROS 

MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENTO Y 
MEDIO AMBIENTE 

5 

2 LA PRADERA 
 POSTES EN MAL 
ESTADO CALLE 5 
EN LA PRINCIPAL  

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

4 

2 LA PRADERA 
 CALLES EN MAL 
ESTADO CALLE 
No. 20-119 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

3 

2 LAS COLINAS  MURO 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

3 

2 LAS COLINAS  PARQUES 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

3 

2 LAS COLINAS 
 CANALETAS 
AGUAS LLUVIAS 
DESAGUES  

MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENTO Y 
MEDIO AMBIENTE 

5 
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BLOQUES  
DESTRUIDOS 

2 LAS COLINAS 
 ENCERRAMIENTO 
POLIDEPORTIVO  

RECREACION Y 
DEPORTES 

DIRECCION DE 
DEPORTE Y 
RECREACION 

3 

2 LAS COLINAS 

 CONSTRUCCION 
DE UN MURO DE 
CONTENCION 
SOBRE LA VIA 
VIACULAR  QUEDA 
AL BLOQUE 12  

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

3 

2 LAS VERANERAS  PARQUES 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

3 

2 LAS VERANERAS 
 FALTA DE 
ESCENARIOS 
DEPORTIVOS 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

3 

2 LAS VERANERAS 
 FALTA DE 
CULTURA 
AMBIENTAL 

MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENTO Y 
MEDIO AMBIENTE 

5 

2 LAS VERANERAS 
 MAL ESTADO DE 
LA VIA DE 
ACCESO. 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

3 

2 LOS NARANJOS 

INCONFORMIDAD 
DE LA 
COMUNIDAD POR 
NO CULMINACION 
DE LA 
CANALIZACION 
DEL SANJON 
LAVAPATAS. 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

3 

2 LOS NARANJOS 

 ESTANCAMIENTO 
DE AGUAS  
SUCIAS EN EL 
SANJON  
PROVOCANDO 
ENFERMEDADES  

MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENTO Y 
MEDIO AMBIENTE 

5 

2 LOS NARANJOS 
CRECIMIENTO DE 
BASURAS 

MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENTO Y 
MEDIO AMBIENTE 

5 

2 LOS NARANJOS 
CRECIMIENTO DE 
RASTROJO 

MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENTO Y 
MEDIO AMBIENTE 

5 

2 LOS NARANJOS 
CRECIMIENTO DE 
INSECTOS 

SALUD 
SECRETARIA DE 
SALUD 

6 

2 
MELQUECIDEC 
QUINTERO 

 FALTA DE 
INSTALACION DE 
HIDRANTES 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

2 

2 
MELQUECIDEC 
QUINTERO 

 CONSTRUCCION 
DE REDUCTORES 
DE VELOCIDAD  

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

3 
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URA FISICA 

2 
MELQUECIDEC 
QUINTERO 

 FALTA DE 
CONSTRUCCION 
MUROS DE 
CONTENCION 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

3 

2 
MELQUECIDEC 
QUINTERO 

 FALTA DE 
PAVIMENTO  
CUADRA 
VEHICULAR  KR  
12  ENTRE 6 Y 7   

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

3 

2 
MELQUECIDEC 
QUINTERO 

FALTA DE 
SEÑALIZACION DE 
VIAS 

TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

SECRETARIA DE 
TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

 4 

2 
MELQUECIDEC 
QUINTERO 

 FALTA DE 
CAPACITACION A 
LOS JOVENES 

DESARROLLO 
ECONOMICO Y 
COMPETITIVIDA
D 

SECRETARIA DE 
PLANEACION, 
DESARROLLO Y 
MEDIO AMBIENTE 

2 

2 
MELQUECIDEC 
QUINTERO 

FALTA DE 
RECURSOS PARA 
MEJORAMIENTO 
DE VIVIENDAS 

VIVIENDA INCAVI 4 

2 
OBRERO 
DEPARTAMENTAL 

 INUNDACIONES  

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

5 

2 
OBRERO 
DEPARTAMENTAL 

 PARQUE EN MAL 
ESTADO 
(MATERAS) 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

3 

2 PUEBLITO PAISA 
 FALTA DE  
ESCENARIOS 
DEPORTIVOS 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

4 

2 PUEBLITO PAISA 
 PAVIMENTACION 
VIA PRINCIPAL 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

3 

2 SAN JERONIMO 

 CONSUMO DE 
DROGAS EN 
ESCENARIOS 
DEPORTIVOS Y EN 
VIAS PUBLICAS 

DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA DE 
GOBIERNO 

6 

2 SAN JERONIMO 

SANJON 
LAVAPATAS  
TRAMO CAMILO 
TORRES  HASTA 
LA CARRERA 20  
(PUENTE 
AMARILLO) 

MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENTO Y 
MEDIO AMBIENTE 

5 

2 SAN JERONIMO 

 INFRAESTRUCTU
RA ASFALTO PARA 
LA TRANSVERSAL  
7  ENTRE 
CARRERAS 15 Y 
17 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

3 
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2 
SAN JUAN DE LA 
CRUZ 

HUNDIMIENTO VIA 
PEATONAL 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

4 

2 
SAN JUAN DE LA 
CRUZ 

FUGAS EN 
ALCANTARILLADO
S Y RECAMARAS  

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

5 

2 SAUCES 

QUITAR 
REDUCTOR DE 
VELOCIDAD EN LA 
VARIANTE CAUSA 
ATRACOS Y 
ACCIDENTES, LOS 
NIÑOS Y JOVENES 
SE SUBEN A LAS  
MULAS 

TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

SECRETARIA DE 
TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

 5 

 

 

 

MATRIZ RELACION  SITUACIONES PROBLEMÁTICAS COMUNAS DE CARTAGO 

CALIFICACION DE LOS PROBLEMAS 

Menor o igual a 1 : 
Problema bajo control 

1 ,1 a 2:  Problema leve 

2,1 a 4:  Problema grave 

4,1 a 6: Problema muy grave 

COMUN
A 

BARRIO y/o 
URBANIZACIÓN 

SITUACION 
PROBLEMÁTICA 

SECTOR 
ENTIDAD 

RESPONSABLE/DE
PENDENCIA 

TOTAL 
CALIFIC
ACIÓN 

DEL 
PROBLE

MA 

3 EL CIPRES 
 EL CAÑO 
LAVAPATAS  DE LA 
CALLE 30 A LA 25 

MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENTO Y 
MEDIO AMBIENTE 

5 

3 EL CIPRES 
 INVASION DE LA 
CALLE 25 A LA 27 

GOBIERNO 
SECRETARIA DE 
GOBIERNO 

5 

3 EL CIPRES 
ACCIDENTALIDAD 
EN LA CALLE 5 

TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

SECRETARIA DE 
TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

6 

3 EL CIPRES 
DESERCION 
ESCOLAR 

EDUCACION 
SECRETARIA DE 
EDUCACION 

6 

3 EL CIPRES 
 DROGADICCION  Y 
PROSTITUCION 

DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA DE 
GOBIERNO 

5 

3 EL ROBLE 
FALTA  DE 
PAVIMENTACION 
KR 26 A  ENTRE 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

3 
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CALLES 4 Y 5 URA FISICA 

3 EL ROBLE 
FALTA DE SEDE 
COMUNAL 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

3 

3 EL ROBLE 

 EL CAÑO ESTA 
CANALIZADO LE 
FALTA EL 
CUBRIMIENTO  
POR SEGURIDAD 
DE MOSQUITOS 
TRANSMISOR DEL 
SIKA. 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

5 

3 EL ROBLE 
ALTO NIVEL DE 
DENGUE 

SALUD 
SECRETARIA DE 
SALUD 

5 

3 EL ROBLE 
ALTO NIVEL DE 
ACCIDENTABILIDA
D 

TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

SECRETARIA DE 
TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

6 

3 LOS CHORROS 

 ENFERMEDADES 
RESPIRATORIAS 
CAUSADAS POR EL 
POLVO DE LA VIA 

SALUD 
SECRETARIA DE 
SALUD 

6 

3 LOS CHORROS 
 CANALIZACION 
DEL BARRO DE LA 
QEBRADA  

MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENTO Y 
MEDIO AMBIENTE 

5 

3 LOS CHORROS 

 FALTA DE 
ESCRITURAS DEL 
BARRIO LOS 
CHORROS 

GOBIERNO 
SECRETARIA DE 
GOBIERNO 

4 

3 LOS CHORROS 
 MEJORAMIENTO 
ALCANTARILLADO 
PUBLICO 

MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENTO Y 
MEDIO AMBIENTE 

5 

3 
NUESTRA 
SEÑORA DE LA 
POBREZA 

CALLES 
DESPAVIMENTADA
S 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

3 

3 
NUESTRA 
SEÑORA DE LA 
POBREZA 

 BAJA 
ILUMINACION  DEL 
PARQUE NUESTRA 
SEÑORA DE LA 
POBREZA 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

3 

3 
NUESTRA 
SEÑORA DE LA 
POBREZA 

 DROGADICCION 
DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA DE 
GOBIERNO 

5 

3 
NUESTRA 
SEÑORA DE LA 
POBREZA 

 INSEGURIDAD GOBIERNO 
SECRETARIA DE 
GOBIERNO 

5 

3 
NUESTRA 
SEÑORA DE LA 
POBREZA 

 EL LOTE DE LA 
CASETA SE 
ENCUENTRA 
OCUPADO. 

GOBIERNO 
SECRETARIA DE 
GOBIERNO 

5 

3 
RINCON DE LA 
LOMA 

 FALTA DE 
CANCHAS 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

4 
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3 
RINCON DE LA 
LOMA 

 FALTA DE POSTES  
PARA LA 
ILUMINACION EN 
LA PARTE DE LA 
CANCHA  

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

3 

3 
RINCON DE LA 
LOMA 

PARQUE INFANTIL 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

4 

3 
ROBERTULIO 
LORA 

ALTAS 
INUNDACIONES 
FALTA 
CANALIZACION 
CAÑO COLIBRI 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

5 

3 
ROBERTULIO 
LORA 

INUNDACIONES 
AGUAS LLUVIAS 

MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENTO Y 
MEDIO AMBIENTE 

5 

3 
ROBERTULIO 
LORA 

DERRUMBE DE 
CASAS POR CAÑO 
LOS PATICOS 

VIVIENDA INCAVI 5 

3 
ROBERTULIO 
LORA 

CALLES SIN 
PAVIMENTAR, SIN 
ESCALAS 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

3 

3 
ROBERTULIO 
LORA 

INSEGURIDAD GOBIERNO 
SECRETARIA DE 
GOBIERNO 

5 

3 
ROBERTULIO 
LORA 

FALTA DE 
MANTENIMIENTO 
DE LAS REJILLAS Y 
SUMIDEROS  QUE 
BAJAN POR LA 32  
CON 4 

MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENTO Y 
MEDIO AMBIENTE 

5 

3 
ROBERTULIO 
LORA 

ALTAS 
VELOCIDADES DE 
LOS 
MOTOCICLISTAS 

TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

SECRETARIA DE 
TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

6 

3 
ROBERTULIO 
LORA 

FALTA DE REDES 
SOCIALES 

DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA DE 
GOBIERNO 

1 

3 
ROBERTULIO 
LORA 

FALTAN PARQUES 
DE RECREACION 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

4 

3 
ROBERTULIO 
LORA 

FALTA DE 
REDUCTORES 

TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

SECRETARIA DE 
TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

4 

3 
ROBERTULIO 
LORA 

REUBICACION DE 
DOS FAMILIAS  
QUE VIVEN EN LA 
ESCUELA 
HERNANDO NIETO 
GARCIA 

VIVIENDA INCAVI 4 

3 
ROBERTULIO 
LORA 

REMODELACION 
CASETA COMUNAL 

DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA DE 
GOBIERNO 

1,5 
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3 
ROBERTULIO 
LORA 

CAMBIO DE 
NOMENCLATURAS  
REALES DE LAS 
VIVIENDAS 

DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA DE 
GOBIERNO 

2 

3 SAN AGUSTIN 
 POCA VIGILANCIA 
DE LA POLICIA 

GOBIERNO 
SECRETARIA DE 
GOBIERNO 

5 

3 SAN AGUSTIN 
 MUCHOS 
VICIOSOS 

GOBIERNO 
SECRETARIA DE 
GOBIERNO 

5 

3 SAN AGUSTIN 

 BASURAS EN LOS 
TECHOS Y EN LOS 
CABLES DE LA 
ENERGIA  

MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENTO Y 
MEDIO AMBIENTE 

5 

3 SAN AGUSTIN 

 MANTENIMIENTO 
DE LOS ARBOLES 
POR PARTE DE LA 
CVC 

MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENTO Y 
MEDIO AMBIENTE 

5 

3 SAN AGUSTIN 
ALTO NIVEL DE 
VELOCIDAD  
VEHICULOS 

TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

SECRETARIA DE 
TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

6 

3 SAN AGUSTIN  ACCIDENTALIDAD 
TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

SECRETARIA DE 
TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

6 

3 SAN AGUSTIN 
 ANIMALES  QUE 
HACEN  SUS 
NECESIDADES 

GOBIERNO 
SECRETARIA DE 
GOBIERNO 

4 

3 SANTA ELENA 
 DESORDEN DE 
BASURAS 

MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENTO Y 
MEDIO AMBIENTE 

5 

3 SANTA ELENA 
 SITUACION DIFICIL 
CON UN ARBOL 

MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENTO Y 
MEDIO AMBIENTE 

5 

3 SANTA ELENA 
 ROBO CABLE DE 
INTERNET 

GOBIERNO 
SECRETARIA DE 
GOBIERNO 

5 

3 VILLA DEL SOL 
 EL TALUD DE LAS 
KRAS 5 ENTRE 22B 
Y 23ª 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

3 

3 VILLA DEL SOL 

 FALTA DE 
PAVIMENTACION  
EN LAS CALLES 
DIAGONALES 23  Y 
KR 22C 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

3 

3 VILLA DEL SOL 

 PASAMANOS 
GRADAS FRENTE 
AL PUESTO DE 
SALUD 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

3 

3 VILLA DEL SOL 
REFORESTACION 
BORDE DEL CAÑO 
DEL CIPRES 

MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENTO Y 
MEDIO AMBIENTE 

5 

3 VILLA DEL SOL 

PAVIMENTACION 
CALLES 22ª  
CARRERA 22 C 
HASTA LA 
CARRERA 23 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

3 
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3 VILLA DEL SOL 
 CUBRIMIENTO DEL 
CAÑO POR ENCIMA 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

3 

3 VILLA DEL SOL 
 NO SE CUENTA 
CON CASETA 
COMUNAL 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

3 

3 VILLA DEL SOL 
 ANIMALES EN  LA 
CALLE  HACIENDO 
SUS NECESIDADES 

GOBIERNO-
SALUD 

SECRETARIA DE 
GOBIERNO 
SECRETARIA DE 
SALUD 

4 

  

 

MATRIZ RELACION  SITUACIONES PROBLEMÁTICAS COMUNAS DE CARTAGO 

CALIFICACION DE LOS PROBLEMAS 

Menor o igual a 1 : 
Problema bajo control 

1 ,1 a 2:  Problema leve 

2,1 a 4:  Problema grave 

4,1 a 6: Problema muy grave 

COMUN
A 

BARRIO y/o 
URBANIZACIÓN 

SITUACION 
PROBLEMÁTICA 

SECTOR 
ENTIDAD 

RESPONSABLE/DE
PENDENCIA 

TOTAL 
CALIFIC
ACIÓN 

DEL 
PROBLE

MA 

4 
ANTONIO 
NARIÑO 

 DETERIORO DE 
LAS VIAS 
CARRERA 9 ENTRE 
CALLE 4 Y 
TRANSVERSAL 16 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

3 

4 
ANTONIO 
NARIÑO 

 ALARMAS 
COMUNITARIAS   

DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA DE 
GOBIERNO 

4 

4 
BOTERO  
OBIRNE 

NO HAY 
SEGURIDAD EN EL 
 PARQUE DE LA 
SALUD 

GOBIERNO 
SECRETARIA DE 
GOBIERNO 

5 

4 
BOTERO  
OBIRNE 

 INUNDACIONES 
MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENTO Y 
MEDIO AMBIENTE 

5 

4 
BOTERO  
OBIRNE 

 DROGADICCION 
DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA DE 
GOBIERNO 

5 

4 
BOTERO  
OBIRNE 

 FALTA DE 
MANTENIMIENTO 
AL SANJON 

MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENTO Y 
MEDIO AMBIENTE 

5 

4 
BOTERO  
OBIRNE 

 FALTA DE 
MANTENIMIENTO 

MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENTO Y 

5 
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SANJON DE 
LAVAPATAS 

MEDIO AMBIENTE 

4 
BOTERO  
OBIRNE 

 FALTA LIMPIEZA 
RECAMARAS Y 
ALCANTARILLADO 

MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENTO Y 
MEDIO AMBIENTE 

5 

4 
BOTERO  
OBIRNE 

 ARBOLES TAPAN 
LAS REDES 
ELECTRICAS  EN 
LA VIA  AVENIDA 14 
CON 16 

MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENTO Y 
MEDIO AMBIENTE 

3 

4 
BOTERO  
OBIRNE 

 FALTA 
SEÑALIZACION 

TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

SECRETARIA DE 
TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

4 

4 
BOTERO  
OBIRNE 

 FALTAN 
LAMPARAS 

SERVICIOS 
PUBLICOS 

EMCARTAGO 3 

4 
BOTERO  
OBIRNE 

 ACCIDENTALIDAD 
EN LA AVENIDA 14 
CON 16 

TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

SECRETARIA DE 
TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

6 

4 
EL SAMAN Y 
JUAN XXIII 2 
ETAPA 

 EL MAL ESTADO 
DEL CAÑO 
LAVAPATAS 

MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENTO Y 
MEDIO AMBIENTE 

5 

4 
EL SAMAN Y 
JUAN XXIII 2 
ETAPA 

 INUNDACIONES 
MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENTO Y 
MEDIO AMBIENTE 

5 

4 
EL SAMAN Y 
JUAN XXIII 2 
ETAPA 

 MEJORAR 
ESCENARIO 
DEPORTIVO 

RECREACION Y 
DEPORTES 

DIRECCION DE 
DEPORTE Y 
RECREACION 

4 

4 LA CASTELLANA 
 CALLES Y 
ANDENES EN 
PESIMO ESTADO 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

3 

4 LA LIBERTAD 
 SEGURIDAD PARA 
LOS COLEGIOS 

GOBIERNO 
SECRETARIA DE 
GOBIERNO 

5 

4 LA LIBERTAD 
 PROBLEMAS DE 
BASURAS 

MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENTO Y 
MEDIO AMBIENTE 

5 

4 LA LIBERTAD 
 TARIFAS ALTAS 
EN SERVICIOS  
PUBLICOS 

SERVICIOS 
PUBLICOS 

EMCARTAGO 4 

4 LA LIBERTAD 
 INUNDACION 
CARRERA 7 
CALLES 13 Y 16 

MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENTO Y 
MEDIO AMBIENTE 

5 

4 LA LIBERTAD 

 ESTABLECIMIENT
OS PUBLICOS EN 
ZONA 
RESIDENCIAL 

GOBIERNO 
SECRETARIA DE 
GOBIERNO 

4 

4 LA LIBERTAD 
 REDUCTORES 
CALLE 15  
CARRERA 10 

TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

SECRETARIA DE 
TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

4 

4 
LA SANTISIMA 
TRINIDAD 

 CONTAMINACION 
AMBIENTAL VIAS 
INTERNAS DEL 
BARRIO Y EN LA 
VIA PRINCIPAL 
DESDE LA CALLE 

MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENTO Y 
MEDIO AMBIENTE 

5 
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16C  
NOMENCLATURA 
12B-72  HASTA LA 
CAPILLA DE LA 
SANTISIMA 
TRINIDAD 

4 
LA SANTISIMA 
TRINIDAD 

CONSUMO DE 
SUSTANCIAS 
PSICOACTIVAS 

DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA DE 
GOBIERNO 

5 

4 
LA SANTISIMA 
TRINIDAD 

PROBLEMAS DE 
MOVILIDAD 

TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

SECRETARIA DE 
TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

5 

4 
LA SANTISIMA 
TRINIDAD 

FALTA DE 
LUGARES DE 
RECREACION 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

4 

4 
LA SANTISIMA 
TRINIDAD 

MAL ESTADO DEL 
PARQUE 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

3 

4 
REPUBLICA DE 
FRANCIA 

 ALCANTARILLADO 
OBSOLETO 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

4 

4 
REPUBLICA DE 
FRANCIA 

 ALTO NIVEL DE 
ACCIDENTALIDAD 

TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

SECRETARIA DE 
TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

6 

4 
REPUBLICA DE 
FRANCIA 

 ALTO NIVEL DE  
BASURAS, PUES 
LA EMPRESA 
RECOLECTORA DE 
BASURAS NO 
TIENE HORARIOS 
ESTABLECIDOS 

MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENTO Y 
MEDIO AMBIENTE 

5 

4 
REPUBLICA DE 
FRANCIA 

 CONTAMINACION  
MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENTO Y 
MEDIO AMBIENTE 

5 

4 
REPUBLICA DE 
FRANCIA 

 FALTA DE 
SEÑALIZACION 

TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

SECRETARIA DE 
TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

4 

4 
REPUBLICA DE 
FRANCIA 

 HUECOS EN LAS 
VIAS 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

3 

4 SAN NICOLAS 
ACCIDENTES 
SEGUIDOS 

TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

SECRETARIA DE 
TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

6 

4 SAN NICOLAS 

 INUNDACIONES 
PROVENIENTES 
DEL CAÑO 
LAVAPATAS  POR 
AGUAS LLUVIAS 
FUERTES 

MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENTO Y 
MEDIO AMBIENTE 

5 

4 URBANIZACION  FALTA SEDE OBRAS SECRETARIA DE 3 
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LOS ROSALES COMUNAL PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

INFRAESTRUCTUR
A 

4 
URBANIZACION 
LOS ROSALES 

 DETERIORO EN 
LAS VIAS 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRUCT
URA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTUR
A 

3 

 

 

 

MATRIZ RELACION  SITUACIONES PROBLEMÁTICAS COMUNAS DE CARTAGO 

CALIFICACION DE LOS PROBLEMAS 

Menor o igual a 1 : 
Problema bajo control 

1 ,1 a 2:  Problema leve 

2,1 a 4:  Problema grave 

4,1 a 6: Problema muy grave 

COMUNA 
BARRIO y/o 

URBANIZACIÓN 
SITUACION 

PROBLEMÁTICA 
SECTOR 

ENTIDAD 
RESPONSABLE/DEPENDENCIA 

TOTAL 
CALIFICACIÓN 

DEL 
PROBLEMA 

5  NO REPORTA NO REPORTA 
NO 
REPORTA 

NO REPORTA NO REPORTA 

 

 

 

 

 

 

 

MATRIZ RELACION  SITUACIONES PROBLEMÁTICAS COMUNAS DE CARTAGO 

CALIFICACION DE LOS PROBLEMAS 

Menor o igual a 1 : 
Problema bajo control 

1 ,1 a 2:  Problema leve 

2,1 a 4:  Problema grave 
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4,1 a 6: Problema muy grave 

COMUN
A 

BARRIO y/o 
URBANIZACI

ÓN 

SITUACION 
PROBLEMÁTICA 

SECTOR 

ENTIDAD 
RESPONSABL
E/DEPENDENCI

A 

TOTAL 
CALIFICACIÓ

N DEL 
PROBLEMA 

6 EL LLANO 
FALTA DE SEDE 
COMUNAL 

OBRAS PUBLICAS E 
INFRAESTRUCTURA
 FISICA 

SECRETARIA 
DE 
INFRAESTRUC
TURA 

3 

6 EL LLANO 

 INVASIÓN DE 
ESPACIO PUBLICO 
POR PARTE DE LAS 
FERRETERÍAS Y LA 
EBANISTERÍA DE LA 
CALLE 17 CON 4 A 
DEMÁS DE LOS 
PROBLEMAS 
RESPIRATORIOS 
QUE PUEDE 
OCASIONAR 
CUANDO ESTÁN 
PINTANDO LOS 
MUEBLES. 

GOBIERNO 
SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

4 

6 EL LLANO 

 ALMACENAMIENTO 
DE PRODUCTOS 
INFLAMABLES POR 
PARTE DE 
FERRETEROS EN 
MITAD DE CUADRA 
ENTRE LAS KRS  4 Y 
3 CON CALLE 17 

GOBIERNO 
SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

4 

6 EL LLANO 

TRÁNSITO DE 
VEHÍCULOS 
PESADOS POR VÍAS 
DEL SECTOR  

TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

SECRETARIA 
DE TRANSITO 
Y MOVILIDAD 

5 

6 EL LLANO 

 GRAN CANTIDAD 
DE 
ESTABLECIMIENTOS 
NOCTURNOS DE 
CANTINAS POR LA 
KRS 4 Y 5. 

GOBIERNO 
SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

6 

6 GUAYACANES 
DETERIORO DE 
TECHO SEDE 
COMUNAL 

OBRAS PUBLICAS E 
INFRAESTRUCTURA
 FISICA 

SECRETARIA 
DE 
INFRAESTRUC
TURA 

3 

6 GUAYACANES 

DESDE HACE 30 
AÑOS 
INUNDACIONES 
CALLES 
PEATONALES 

MEDIO AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENT
O Y MEDIO 
AMBIENTE 

5 

6 GUAYACANES 
RETIRO DE 
MOTOBOMBA POR 
MANTENIMIENTO. 

SERVICIOS 
PUBLICOS 

EMCARTAGO 5 
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LA 
ADMINISTRACIÓN 
NUNCA COLOCO LA 
NUEVA 
MOTOBOMBA. 

6 GUAYACANES 

FALTA DE 
SEÑALIZACIÓN 
CARRERA 5 CON 
CALLE 20 HAN 
OCURRIDO 
MUCHOS 
ACCIDENTES. 

TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

SECRETARIA 
DE TRANSITO 
Y MOVILIDAD 

4 

6 GUAYACANES 
INSEGURIDAD 
MICROTAFICO 

GOBIERNO 
SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

5 

6 LOS ALAMOS 

 FALTA DE 
SEÑALIZACIÓN EN 
LAS ESQUINAS DEL 
BARRIO 

TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

SECRETARIA 
DE TRANSITO 
Y MOVILIDAD 

4 

6 LOS ALAMOS 

 FALTA DE 
REPARCHEO DE 
ALGUNAS DE LAS 
VÍAS 

OBRAS PUBLICAS E 
INFRAESTRUCTURA
 FISICA 

SECRETARIA 
DE 
INFRAESTRUC
TURA 

3 

6 LOS ALAMOS 
 ILUMINACIÓN 
DEFICIENTE DEL 
POLIDEPORTIVO 

OBRAS PUBLICAS E 
INFRAESTRUCTURA
 FISICA 

SECRETARIA 
DE 
INFRAESTRUC
TURA 

3 

6 LOS ALAMOS 

 FALTA DE 
MOTOBOMBA QUE 
ESTABA EN 
GUAYACANES QUE 
ERA UTILIZADA EN 
ÉPOCAS DE LLUVIA 
PARA SACAR EL 
AGUA DE ALLÍ.  

SERVICIOS 
PUBLICOS 

EMCARTAGO 5 

6 LOS ALAMOS 
 FALTA DE CASETA 
COMUNAL. 

OBRAS PUBLICAS E 
INFRAESTRUCTURA
 FISICA 

SECRETARIA 
DE 
INFRAESTRUC
TURA 

3 

6 MARISCAL 
CONTAMINACIÓN 
AMBIENTAL 

MEDIO AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENT
O Y MEDIO 
AMBIENTE 

5 

6 MARISCAL 
 PREDIAL MUY 
CARO 

DESARROLLO 
SOCIAL Y POLITICO  

SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

4 

6 MARISCAL  USO DEL SUELO GOBIERNO 
SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

5 

6 MARISCAL 
 TRANSPORTE 
PESADO QUE 
DESTRUYE VÍAS 

TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

SECRETARIA 
DE TRANSITO 
Y MOVILIDAD 

5 

6 MARISCAL 
 SERVICIOS 
PÚBLICOS CAROS 

SERVICIOS 
PUBLICOS 

EMCARTAGO 4 

6 MARISCAL  DESEMPLEO 
DESARROLLO 
ECONOMICO Y 
COMPETITIVIDAD 

SECRETARIA 
DE 
PLANEACION, 
DESARROLLO 

2,5 
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Y MEDIO 
AMBIENTE 

6 MARISCAL 
 FALTA DE 
SEÑALIZACIÓN VIAL. 

TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

SECRETARIA 
DE TRANSITO 
Y MOVILIDAD 

4 

6 MARISCAL 
DEFICIENTE SALUD 
PÚBLICA. 

SALUD 
SECRETARIA 
DE SALUD 

6 

6 MARISCAL  INSEGURIDAD GOBIERNO 
SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

5 

6 MARISCAL 
 FALTA DE 
POLÍTICAS 
CULTURALES. 

CULTURA 
DIRECCION DE 
CULTURA Y 
TURISMO 

4 

6 MARISCAL 
 NO HAY 
ESCENARIOS 
DEPORTIVOS. 

RECREACION Y 
DEPORTES 

DIRECCION DE 
DEPORTE Y 
RECREACION 

4 

6 MARISCAL BARES Y CANTINAS GOBIERNO 
SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

6 

6 MARISCAL 
FALTA DE ZONAS 
VERDES 

GOBIERNO 
SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

3 

6 MARISCAL  INUNDACIÓN MEDIO AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENT
O Y MEDIO 
AMBIENTE 

5 

6 SANTA MARIA 
ALCANTARILLADO 
DE LA 1RA Y 2DA 
ETAPA 

OBRAS PUBLICAS E 
INFRAESTRUCTURA
 FISICA 

SECRETARIA 
DE 
INFRAESTRUC
TURA 

5 

6 SANTA MARIA 
 CARRETERA CON 
LA ENTRADA DEL 
SALÓN COMUNAL 

OBRAS PUBLICAS E 
INFRAESTRUCTURA
 FISICA 

SECRETARIA 
DE 
INFRAESTRUC
TURA 

3 

6 SANTA MARIA 

 LAS RAÍCES DEL 
PARQUE SE ESTÁN 
LEVANTANDO EL 
PISO Y SE ESTA 
METIENDO POR EL 
ALCANTARILLADO. 

MEDIO AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENT
O Y MEDIO 
AMBIENTE 

5 

6 SANTA MARIA 

 LA SALIDA Y 
ENTRADA DE SANTA 
MARÍA POR LA CRA 
3RA POR PIELES 
CARTAGO. 

OBRAS PUBLICAS E 
INFRAESTRUCTURA
 FISICA 

SECRETARIA 
DE 
INFRAESTRUC
TURA 

3 

6 
VILLA 
CAROLINA 

PAVIMENTACIÓN DE 
ALGUNAS VÍAS 
CALLE 21BENTRE 
KR 4Y 5 

OBRAS PUBLICAS E 
INFRAESTRUCTURA
 FISICA 

SECRETARIA 
DE 
INFRAESTRUC
TURA 

3 

6 
VILLA 
CAROLINA 

 INSEGURIDAD POR  
COLINA BOCABAJO 

GOBIERNO 
SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

5 

6 
VILLA 
CAROLINA 

FALTA DE VÍAS DE 
ACCESO AL BARRIO 

OBRAS PUBLICAS E 
INFRAESTRUCTURA
 FISICA 

SECRETARIA 
DE 
INFRAESTRUC
TURA 

3 

6 
VILLA 
CAROLINA 

  INCREMENTO DE 
MASCOTAS( 
EXCREMENTO EN 

GOBIERNO-SALUD 
SECRETARIA 
DE GOBIERNO 
SECRETARIA 

4 
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VÍAS Y ZONAS 
VERDES) 

DE SALUD 

6 
VILLA 
CAROLINA 

 FALTA DE CASETA 
DE ACCIÓN 
COMUNAL 

OBRAS PUBLICAS E 
INFRAESTRUCTURA
 FISICA 

SECRETARIA 
DE 
INFRAESTRUC
TURA 

3 

6 
VILLA 
CAROLINA 

 FALTA DE ESPACIO 
PARA SANO 
ESPARCIMIENTO DE 
LOS NIÑOS 

OBRAS PUBLICAS E 
INFRAESTRUCTURA
 FISICA 

SECRETARIA 
DE 
INFRAESTRUC
TURA 

3 

6 
VILLA 
CAROLINA 

 MAL MANEJO DE 
LOS RESIDUOS 
SÓLIDOS 

MEDIO AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENT
O Y MEDIO 
AMBIENTE 

5 

6 VILLA ELENA 
FALTA DE SEDE 
COMUNAL 

OBRAS PUBLICAS E 
INFRAESTRUCTURA
 FISICA 

SECRETARIA 
DE 
INFRAESTRUC
TURA 

3 

6 VILLA ELENA 
INUNDACIÓN SEDE 
EDUCATIVA  

EDUCACION 
SECRETARIA 
DE 
EDUCACION 

5 

6 VILLA ELENA 
ALCANTARILLADO 
MARIA 
IMACULADA”GABO” 

MEDIO AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENT
O Y MEDIO 
AMBIENTE 

5 

6 VILLA ELENA 

RETIRO DE 
MOTOBOMBA HACE 
FALTA EN ÉPOCAS 
DE INVIERNO 

SERVICIOS 
PUBLICOS 

EMCARTAGO 5 

6 VILLA ELENA 
FALTA DE 
ILUMINACIÓN VILLA 
ELENA 

SERVICIOS 
PUBLICOS 

EMCARTAGO 3 

6 VILLA ELENA 

FALTA DE 
SEÑALIZACIÓN 
CALLES CRA 9 A 
ZONA ESCOLAR  

TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

SECRETARIA 
DE TRANSITO 
Y MOVILIDAD 

4 

6 VILLA ELENA 

ZONA ROSA ALTO 
RUIDO VILLA ELENA 
ENTRE  RÍO 
CONDOMINIOS 

GOBIERNO 
SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

6 

6 VILLA ELENA 

DESIDIA 
HABITANTES 
BARRIO LLUVIA QUE 
COLAPSA EL 
ALCANTARILLADO  

MEDIO AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENT
O Y MEDIO 
AMBIENTE 

5 

6 VILLA ELENA 
SE SUSPENDE 
LABORES 
ESTUDIANTILES 

EDUCACION 
SECRETARIA 
DE 
EDUCACION 

5 
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CALIFICACION DE LOS PROBLEMAS 

Menor o igual a 1 : 
Problema bajo control 

1 ,1 a 2:  Problema leve 

2,1 a 4:  Problema grave 

4,1 a 6: Problema muy grave 

COMUN
A 

BARRIO y/o 
URBANIZACIÓN 

SITUACION 
PROBLEMÁTICA 

SECTOR 
ENTIDAD 

RESPONSABLE/
DEPENDENCIA 

TOTAL 
CALIFICACI

ÓN DEL 
PROBLEMA 

7 ALCAZARES POCA SEGURIDAD GOBIERNO 
SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

5 

7 ALCAZARES 
VIOLENCIA EN 
FAMILIA  

DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

5 

7 ALCAZARES ROBOS  GOBIERNO 
SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

5 

7 ALCAZARES 
INCONFORMIDAD DE 
LA COMUNIDAD 

DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

5 

7 ALCAZARES 
CONSUMO DE 
SUSTANCIAS 
PSICOATIVAS  

DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

5 

7 ALCAZARES 
CONTAMINACION 
AMBIENTAL 

MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENT
O Y MEDIO 
AMBIENTE 

5 

7 CAMBULOS 
VIAS EN MAL 
ESTADO 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRU
CTURA FISIC
A 

SECRETARIA 
DE 
INFRAESTRUCT
URA 

3 

7 CAMBULOS 
 MALA ILUMINACION 
DE LA PISTA DE 
CICLISMO  

RECREACION 
Y DEPORTES 

DIRECCION DE 
DEPORTE Y 
RECREACION 

3 

7 CAMBULOS 

 NO SE IMPLEMENTA 
LA SEPARACION EN 
LA FUENTE DE 
RESIDUOS SOLIDOS  

MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENT
O Y MEDIO 
AMBIENTE 

5 

7 CAMBULOS 
SEMOVIENTES EN LA 
VIA PUBLICA  

TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

SECRETARIA 
DE TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

6 

7 CAMBULOS 

 AFECTACION 
AMBIENTAL POR 
CONSTRUCCION DE 
LA AVENIDA SANTA 
ANA 

MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENT
O Y MEDIO 
AMBIENTE 

5 

7 CAMBULOS 

FALTA DE 
SEÑALIZACION 
TANTO DE VIAS 
AEREAS COMO 
TERRESTRES.   

TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

SECRETARIA 
DE TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

4 



42 
 

7 CAMBULOS 
 CONTAMINACION 
AVENIDA DEL RIO  

MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENT
O Y MEDIO 
AMBIENTE 

5 

7 CAMBULOS 
 CONSTRUCCION DE 
LA PTAR 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRU
CTURA FISIC
A 

SECRETARIA 
DE 
INFRAESTRUCT
URA 

5 

7 CAMBULOS 

 RECUPERACION Y 
PROTECCION DEL 
HUMEDAL MADRE 
VIEJA  

MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENT
O Y MEDIO 
AMBIENTE 

5 

7 CAMBULOS 
 OBRAS DE 
MITIGACION DEL RIO 
DE LA VIEJA 

MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENT
O Y MEDIO 
AMBIENTE 

5 

7 CAMBULOS 

 CONSTRUCCION, 
ENCERRAMIENTO Y 
DOTACION DEL 
PARQUE 

RECREACION 
Y DEPORTES 

DIRECCION DE 
DEPORTE Y 
RECREACION 

3 

7 CAMBULOS 
 CONSTRUCCION 
CASETA COMUNAL 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRU
CTURA FISIC
A 

SECRETARIA 
DE 
INFRAESTRUCT
URA 

3 

7 CAMBULOS 
TORRE DE 
TELECOMUNICACIO
NES  

DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

1,5 

7 CAMBULOS 
EXPOSICION 
URBANA NO 
PLANIFICADA 

DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

5 

7 CAMPO ALEGRE INUNDACIONES 
MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENT
O Y MEDIO 
AMBIENTE 

5 

7 CAMPO ALEGRE DESINTERES 
DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

5 

7 CAMPO ALEGRE 
ACCIDENTES DE 
TRANSITO 

TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

SECRETARIA 
DE TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

6 

7 CAMPO ALEGRE DROGADICCION 
DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

5 

7 CAMPO ALEGRE 
FALTA DE 
REDUCTORES 

TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

SECRETARIA 
DE TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

4 

7 CAMPO ALEGRE DESEMPLEO 

DESARROLLO 
ECONOMICO 
Y 
COMPETITIVI
DAD 

SECRETARIA 
DE 
PLANEACION, 
DESARROLLO Y 
MEDIO 
AMBIENTE 

2,5 

7 CAMPO ALEGRE POCA DESARROLLO SECRETARIA 5 
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PARTICIPACION SOCIAL Y 
POLITICO  

DE GOBIERNO 

7 EL DANUBIO  DESEMPLEO 

DESARROLLO 
ECONOMICO 
Y 
COMPETITIVI
DAD 

SECRETARIA 
DE 
PLANEACION, 
DESARROLLO Y 
MEDIO 
AMBIENTE 

2,5 

7 EL DANUBIO  DROGADICCION 
DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

5 

7 EL DANUBIO 
APROVECHAMIENTO 
DEL TIEMPO LIBRE 

DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

5 

7 EL DANUBIO 
NO 
RECONOCIMIENTO 
DE LA COMUNIDAD 

DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

5 

7 EL DANUBIO INSEGURIDAD, GOBIERNO 
SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

5 

7 EL DANUBIO MARGINAMIENTO 
DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

5 

7 EL DANUBIO CASETACOMUNAL, 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRU
CTURA FISIC
A 

SECRETARIA 
DE 
INFRAESTRUCT
URA 

3 

7 EL DANUBIO 
SERVICIOS 
PUBLICOS 

SERVICIOS 
PUBLICOS 

EMCARTAGO 4 

7 EL DANUBIO 
ARREGLO DEL 
PARQUE 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRU
CTURA FISIC
A 

SECRETARIA 
DE 
INFRAESTRUCT
URA 

3 

7 EL DANUBIO 
PAVIMENTACION DE 
LA CALLE 39 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRU
CTURA FISIC
A 

SECRETARIA 
DE 
INFRAESTRUCT
URA 

3 

7 EL JAZMIN 

MAL ESTADO DE LA 
VIAS QUE OCASIONA 
DAÑOS EN LOS 
VEHICULOS 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRU
CTURA FISIC
A 

SECRETARIA 
DE 
INFRAESTRUCT
URA 

4,5 

7 EL JAZMIN INUNDACIONES 
MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENT
O Y MEDIO 
AMBIENTE 

5 

7 EL JAZMIN DESEMPLEO 

DESARROLLO 
ECONOMICO 
Y 
COMPETITIVI
DAD 

SECRETARIA 
DE 
PLANEACION, 
DESARROLLO Y 
MEDIO 
AMBIENTE 

2,5 

7 EL JAZMIN DROGADICCION DESARROLLO SECRETARIA 5 
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SOCIAL Y 
POLITICO  

DE GOBIERNO 

7 EL JAZMIN DELINCUENCIA 
DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

5 

7 EL JAZMIN 
FALTA DE 
OPORTUNIDADES 
LABORALES 

DESARROLLO 
ECONOMICO 
Y 
COMPETITIVI
DAD 

SECRETARIA 
DE 
PLANEACION, 
DESARROLLO Y 
MEDIO 
AMBIENTE 

5 

7 EL JAZMIN 
POCO APOYO 
GUBERNAMENTAL 

DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

5 

7 EL JAZMIN 
 FALTA DE CASETA 
COMUNAL 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRU
CTURA FISIC
A 

SECRETARIA 
DE 
INFRAESTRUCT
URA 

3 

7 EL JAZMIN 
POCAS 
CAPACITACIONES 

DESARROLLO 
ECONOMICO 
Y 
COMPETITIVI
DAD 

SECRETARIA 
DE 
PLANEACION, 
DESARROLLO Y 
MEDIO 
AMBIENTE 

3 

7 GUAYABAL 

SANJON QUE 
PERJUDICA CON 
ENFERMEDADES A 
LOS NIÑOS Y 
ADULTOS MAYORES 

MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENT
O Y MEDIO 
AMBIENTE 

5 

7 GUAYABAL INUNDACIONES 
MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENT
O Y MEDIO 
AMBIENTE 

5 

7 GUAYABAL 
FALTA DE 
REDUCTORES 

TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

SECRETARIA 
DE TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

4 

7 GUAYABAL 
SERVICIOS 
PUBLICOS ALTOS 

SERVICIOS 
PUBLICOS 

EMCARTAGO 4 

7 GUAYABAL 
FALTA DE CASETA 
COMUNAL 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRU
CTURA FISIC
A 

SECRETARIA 
DE 
INFRAESTRUCT
URA 

3 

7 GUAYABAL 
 MANTENIMIENTO  
DEL SANJON 

MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENT
O Y MEDIO 
AMBIENTE 

5 

7 GUAYABAL 
 EDIFICACION DE LA 
CASETA COMUNAL 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRU
CTURA FISIC
A 

SECRETARIA 
DE 
INFRAESTRUCT
URA 

3 

7 GUAYABAL 
 ARREGLO DEL 
PARQUE  

OBRAS 
PUBLICAS E 

SECRETARIA 
DE 

3 
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INFRAESTRU
CTURA FISIC
A 

INFRAESTRUCT
URA 

7 GUAYABAL 
 MEJORAMIENTO DE  
VIVIENDAS 

VIVIENDA INCAVI 4 

7 GUAYABAL 
 AYUDA ECONOMICA  
PARA LA TERCERA 
EDAD 

DESARROLLO 
ECONOMICO 
Y 
COMPETITIVI
DAD 

SECRETARIA 
DE 
PLANEACION, 
DESARROLLO Y 
MEDIO 
AMBIENTE 

2,5 

7 GUAYABAL 

 SERVICIOS 
PUBLICOS 
DEMASIADO 
COSTOSOS 

SERVICIOS 
PUBLICOS 

EMCARTAGO 4 

7 GUAYABAL 
 ALUMBRADO 
PUBLICO , 
LAMPARAS 

SERVICIOS 
PUBLICOS 

EMCARTAGO 3 

7 
LUIS CARLOS 
GALAN 

SITUACIONES EN 
SALUD 

SALUD 
SECRETARIA 
DE SALUD 

6 

7 
LUIS CARLOS 
GALAN 

ESTANCAMIENTO 
COMUNIDAD 

DESARROLLO 
ECONOMICO 
Y 
COMPETITIVI
DAD 

SECRETARIA 
DE 
PLANEACION, 
DESARROLLO Y 
MEDIO 
AMBIENTE 

2,5 

7 
LUIS CARLOS 
GALAN 

DESINTEGRACION 
SOCIAL 

DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

5 

7 
LUIS CARLOS 
GALAN 

AUMENTO 
DROGADICCION 

DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

5 

7 
LUIS CARLOS 
GALAN 

CAUSA DAÑO A 
VIVIENDAS 
ALEDAÑAS 

VIVIENDA INCAVI 4 

7 
LUIS CARLOS 
GALAN 

APODERAMIENTO 
DE UN BIEN DE LA 
COMUNIDAD 

GOBIERNO 
SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

5 

7 
LUIS CARLOS 
GALAN 

BAJA CALIDAD DE 
VIDA 

DESARROLLO 
ECONOMICO 
Y 
COMPETITIVI
DAD 

SECRETARIA 
DE 
PLANEACION, 
DESARROLLO Y 
MEDIO 
AMBIENTE 

2,5 

7 
LUIS CARLOS 
GALAN 

DROGADICCION 
DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

5 

7 
LUIS CARLOS 
GALAN 

BAJO NIVEL DE 
PARTICIPACION 

DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

5 

7 
LUIS CARLOS 
GALAN 

ADECUAR PARQUE 
PRINCIPAL 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRU
CTURA FISIC
A 

SECRETARIA 
DE 
INFRAESTRUCT
URA 

3 



46 
 

7 
LUIS CARLOS 
GALAN 

ENCERRAMIENTO 
TOTAL DEL 
POLIDEPORTIVO 

RECREACION 
Y DEPORTES 

DIRECCION DE 
DEPORTE Y 
RECREACION 

3 

7 
LUIS CARLOS 
GALAN 

INVASION TERRENO 
DE LA COMUNIDAD 

GOBIERNO 
SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

5 

7 ORQUIDEA SALUD PUBLICA  
MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENT
O Y MEDIO 
AMBIENTE 

5 

7 ORQUIDEA 
INSOLVENCIA 
FAMILIAR  

DESARROLLO 
ECONOMICO 
Y 
COMPETITIVI
DAD 

SECRETARIA 
DE 
PLANEACION, 
DESARROLLO Y 
MEDIO 
AMBIENTE 

2,5 

7 ORQUIDEA 
DESINTERES DE LA 
COMUNIDAD  

DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

5 

7 ORQUIDEA 
SIFON AGUAS 
NEGRAS 

MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENT
O Y MEDIO 
AMBIENTE 

5 

7 ORQUIDEA 
SERVICIOS 
PUBLICOS 
COSTOSOS  

SERVICIOS 
PUBLICOS 

EMCARTAGO 4 

7 ORQUIDEA 
POCA 
PARTICIPACION 

DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

5 

7 SAN CARLOS 
AFECTA EL 
PRESUPUESTO DEL 
USUARIO 

DESARROLLO 
ECONOMICO 
Y 
COMPETITIVI
DAD 

SECRETARIA 
DE 
PLANEACION, 
DESARROLLO Y 
MEDIO 
AMBIENTE 

1 

7 SAN CARLOS 
ESTANCAMIENTO DE 
LA COMUNIDAD 

DESARROLLO 
ECONOMICO 
Y 
COMPETITIVI
DAD 

SECRETARIA 
DE 
PLANEACION, 
DESARROLLO Y 
MEDIO 
AMBIENTE 

2,5 

7 SAN CARLOS 
FALTA DE 
COMUNICACIÓN Y 
PARTICIPACION 

DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

5 

7 SAN CARLOS 
ALTO COSTO DE LOS 
SERVICIOS 

SERVICIOS 
PUBLICOS 

EMCARTAGO 4 

7 SAN CARLOS 
FALTA DE 
CAPACITACION 

DESARROLLO 
ECONOMICO 
Y 
COMPETITIVI
DAD 

SECRETARIA 
DE 
PLANEACION, 
DESARROLLO Y 
MEDIO 
AMBIENTE 

3 

7 SAN CARLOS 
POCO APOYO 
GUBERNAMENTAL 

DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

5 

7 SANCARLOS PERJUICIO DE SALUD SECRETARIA 6 
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SALUD POR LAS 
INUNDACIONES 

DE SALUD 

7 
SANTA ANA 
NORTE 

POCAS VIAS 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRU
CTURA FISIC
A 

SECRETARIA 
DE 
INFRAESTRUCT
URA 

3 

7 
SANTA ANA 
NORTE 

FALTA DE ATENCION 
DEL GOBIERNO 
MUNICIPAL. 

DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

5 

7 
SANTA ANA 
NORTE 

MAL OLOR DEL 
CAÑO 

MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENT
O Y MEDIO 
AMBIENTE 

5 

7 
SANTA ANA 
NORTE 

HUNDIMIENTO EN LA 
VIA 31 NORTE 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRU
CTURA FISIC
A 

SECRETARIA 
DE 
INFRAESTRUCT
URA 

4 

7 
SANTA ANA 
NORTE 

ALTA COSTOS DE 
LOS SERVICIOS 

SERVICIOS 
PUBLICOS 

EMCARTAGO 4 

7 
SANTA ANA 
NORTE 

FALTA DE CASETA 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRU
CTURA FISIC
A 

SECRETARIA 
DE 
INFRAESTRUCT
URA 

3 

7 
SANTA ANA 
NORTE 

POCA 
PARTICIPACION. 

DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA 
DE GOBIERNO 

5 

7 VILLA HERMOSA INUNDACIONES 
MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENT
O Y MEDIO 
AMBIENTE 

5 

7 VILLA HERMOSA SALUD SALUD 
SECRETARIA 
DE SALUD 

6 

7 VILLA HERMOSA MOVILIDAD 
TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

SECRETARIA 
DE TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

5 

7 VILLA HERMOSA MEDIO AMBIENTE 
MEDIO 
AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENT
O Y MEDIO 
AMBIENTE 

5 

7 VILLA HERMOSA 
FALTA DE 
PAVIMENTACION 

OBRAS 
PUBLICAS E 
INFRAESTRU
CTURA FISIC
A 

SECRETARIA 
DE 
INFRAESTRUCT
URA 

3 
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CALIFICACION DE LOS PROBLEMAS 

Menor o igual a 1 : 
Problema bajo control 

1 ,1 a 2:  Problema leve 

2,1 a 4:  Problema grave 

4,1 a 6: Problema muy grave 

COMUN
A 

BARRIO y/o 
URBANIZACIÓN 

SITUACION 
PROBLEMÁTICA 

SECTOR 
ENTIDAD 

RESPONSABLE/
DEPENDENCIA 

TOTAL 
CALIFICACIÓ

N DEL 
PROBLEMA 

8 
AGRARIO  LA 
MONICA 

DESEMPLEO 
DESARROLLO 
ECONOMICO Y 
COMPETITIVIDAD 

SECRETARIA DE 
PLANEACION, 
DESARROLLO Y 
MEDIO 
AMBIENTE 

2,5 

8 
AGRARIO  LA 
MONICA 

SE REQUIERE EL 
SERVICIO DE 
URGENCIAS 
(SALUD) 

SALUD 
SECRETARIA DE 
SALUD 

6 

8 
AGRARIO  LA 
MONICA 

PAVIMENTACION 
DE LAS CALLES 

OBRAS PUBLICAS 
E 
INFRAESTRUCTU
RA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTU
RA 

3 

8 
AGRARIO  LA 
MONICA 

TERMINACION DE 
LA CANCHA 

OBRAS PUBLICAS 
E 
INFRAESTRUCTU
RA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTU
RA 

3 

8 
AGRARIO  LA 
MONICA 

ADECUACION 
DEL PARQUE 

OBRAS PUBLICAS 
E 
INFRAESTRUCTU
RA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTU
RA 

3 

8 
AGRARIO  LA 
MONICA 

CANALIZACION 
DEL CAÑO 
AGUAS LLUVIAS 

OBRAS PUBLICAS 
E 
INFRAESTRUCTU
RA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTU
RA 

5 

8 
AGRARIO  LA 
MONICA 

PTAR 
ALCANTARILLAD
O 

OBRAS PUBLICAS 
E 
INFRAESTRUCTU
RA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTU
RA 

5 

8 
CONDOMINIO 
SANTA 
BARBARA 

DROGADICCION 
DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA DE 
GOBIERNO 

5 

8 
CONDOMINIO 
SANTA 
BARBARA 

FALTA DE ZONAS 
RECREATIVAS 

RECREACION Y 
DEPORTES 

DIRECCION DE 
DEPORTE Y 
RECREACION 

3 

8 EL CRUCERO 
 DESINTEGRACIO
N FAMILIAR 

DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA DE 
GOBIERNO 

5 

8 EL CRUCERO 
 MAL SERVICIO 
EN SALUD 

SALUD 
SECRETARIA DE 
SALUD 

6 

8 EL CRUCERO  DROGADICCION 
DESARROLLO 
SOCIAL Y 

SECRETARIA DE 
GOBIERNO 

5 
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POLITICO  

8 EL CRUCERO 
 MAL USO DEL 
TIEMPO 

DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA DE 
GOBIERNO 

5 

8 EL CRUCERO 
MAL ESTADO DE 
LAS CALLES 

OBRAS PUBLICAS 
E 
INFRAESTRUCTU
RA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTU
RA 

3 

8 EL CRUCERO 
ALCANTARILLAD
O OBSOLETO 

OBRAS PUBLICAS 
E 
INFRAESTRUCTU
RA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTU
RA 

4 

8 LA ESPUMA  CONTAMINACION MEDIO AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENTO 
Y MEDIO 
AMBIENTE 

5 

8 LA ESPUMA 
 FALTA DE 
CASETA 
COMUNAL 

OBRAS PUBLICAS 
E 
INFRAESTRUCTU
RA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTU
RA 

3 

8 LA ESPUMA 
 VIAS SIN 
PAVIMENTACION 

OBRAS PUBLICAS 
E 
INFRAESTRUCTU
RA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTU
RA 

3 

8 LA ESPUMA 

 FALTA DE UN 
CENTRO DE 
DESARROLLO 
COMUNITARIO 

OBRAS PUBLICAS 
E 
INFRAESTRUCTU
RA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTU
RA 

3 

8 LA ESPUMA 
 FALTA DE 
GESTION 

DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA DE 
GOBIERNO 

5 

8 LA ESPUMA  INSEGURIDAD GOBIERNO 
SECRETARIA DE 
GOBIERNO 

5 

8 LA ESPUMA 
 ZANCUDOS Y 
MOSCAS 

SALUD 
SECRETARIA DE 
SALUD 

6 

8 LA ESPUMA  DESEMPLEO 
DESARROLLO 
ECONOMICO Y 
COMPETITIVIDAD 

SECRETARIA DE 
PLANEACION, 
DESARROLLO Y 
MEDIO 
AMBIENTE 

2,5 

8 LA ESPUMA  INUNDACIONES MEDIO AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENTO 
Y MEDIO 
AMBIENTE 

5 

8 LA ESPUMA 
 PROBLEMAS DE 
SALUD 

SALUD 
SECRETARIA DE 
SALUD 

6 

8 LA ESPUMA 

 NO HAY 
ATENCION EN EL 
PUESTO DE 
SALUD EN 
HORAS DE LA 
NOCHE 

SALUD 
SECRETARIA DE 
SALUD 

6 

8 LA ESPUMA 
 FALTA  DE 
OPORTUNIDADES 

DESARROLLO 
ECONOMICO Y 

SECRETARIA DE 
PLANEACION, 

5 
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COMPETITIVIDAD DESARROLLO Y 
MEDIO 
AMBIENTE 

8 LA ESPUMA 
 ALCANTARILLAS 
EN MAL ESTADO 

OBRAS PUBLICAS 
E 
INFRAESTRUCTU
RA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTU
RA 

4 

8 
LOS 
GIRASOLES 

 FALTA DE 
CASETA 
COMUNAL 

OBRAS PUBLICAS 
E 
INFRAESTRUCTU
RA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTU
RA 

3 

8 
LOS 
GIRASOLES 

 FALTA DE UN 
PARQUE 
RECREACIONAL 

OBRAS PUBLICAS 
E 
INFRAESTRUCTU
RA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTU
RA 

3 

8 
LOS 
GIRASOLES 

 FALTA DELINEAR 
ZONAS 
PEATONALES 

TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

SECRETARIA DE 
TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

4 

8 
LOS 
GIRASOLES 

 FALTA DE 
PAVIMENTACION
EN LAS CALLES 

OBRAS PUBLICAS 
E 
INFRAESTRUCTU
RA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTU
RA 

3 

8 MARACAIBO SALUBRIDAD SALUD 
SECRETARIA DE 
SALUD 

6 

8 MARACAIBO 
ALCANTARILLAD
O EN MAL 
ESTADO 

OBRAS PUBLICAS 
E 
INFRAESTRUCTU
RA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTU
RA 

4 

8 MARACAIBO 
MAL SERVICIO 
MEDICO 

SALUD 
SECRETARIA DE 
SALUD 

6 

8 MARACAIBO 
 FALTA CASETA 
COMUNAL 

OBRAS PUBLICAS 
E 
INFRAESTRUCTU
RA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTU
RA 

3 

8 MARACAIBO 
FALTA 
COMPROMISO 
SALUD PUBLICA 

SALUD 
SECRETARIA DE 
SALUD 

6 

8 MARACAIBO 

FALTA DE 
GESTION POR 
PARTE DE LA 
COMUNIDAD 

DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA DE 
GOBIERNO 

5 

8 MARACAIBO 
DESINTERES  
SOCIOPOLITICO 

DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA DE 
GOBIERNO 

5 

8 MARACAIBO INSEGURIDAD GOBIERNO 
SECRETARIA DE 
GOBIERNO 

5 

8 MARACAIBO 

FALTA APOYO 
ENTES 
GUBERNAMENTA
LES 

DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA DE 
GOBIERNO 

5 

8 PALMAS INUNDACIONES MEDIO AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENTO 
Y MEDIO 
AMBIENTE 

5 
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8 PALMAS 
ALCANTARILLAD
O 

MEDIO AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENTO 
Y MEDIO 
AMBIENTE 

5 

8 PALMAS MALOS OLORES MEDIO AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENTO 
Y MEDIO 
AMBIENTE 

5 

8 PROVIVIENDA 
ALCANTARILLAD
O 

OBRAS PUBLICAS 
E 
INFRAESTRUCTU
RA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTU
RA 

4 

8 PROVIVIENDA PAVIMENTACION 

OBRAS PUBLICAS 
E 
INFRAESTRUCTU
RA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTU
RA 

3 

8 PROVIVIENDA INUNDACIONES MEDIO AMBIENTE 

DIRECCION DE 
ORDENAMIENTO 
Y MEDIO 
AMBIENTE 

5 

8 PROVIVIENDA DESEMPLEO 
DESARROLLO 
ECONOMICO Y 
COMPETITIVIDAD 

SECRETARIA DE 
PLANEACION, 
DESARROLLO Y 
MEDIO 
AMBIENTE 

2,5 

8 PROVIVIENDA SALUD SALUD 
SECRETARIA DE 
SALUD 

6 

8 
SANTA 
BARBARA 

 DESEMPLEO 
DESARROLLO 
ECONOMICO Y 
COMPETITIVIDAD 

SECRETARIA DE 
PLANEACION, 
DESARROLLO Y 
MEDIO 
AMBIENTE 

2,5 

8 
SANTA 
BARBARA 

 ATENSION EN 
SALUD 

SALUD 
SECRETARIA DE 
SALUD 

6 

8 
SANTA 
BARBARA 

 ENCERRAMIENT
O DE LA CANCHA 

RECREACION Y 
DEPORTES 

DIRECCION DE 
DEPORTE Y 
RECREACION 

3 

8 
SANTA 
BARBARA 

 PAVIMENTACION 
DE LA CALLE 16 

OBRAS PUBLICAS 
E 
INFRAESTRUCTU
RA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTU
RA 

3 

8 
SANTA 
BARBARA 

 ADECUACION 
PARQUE 
INFANTIL 

OBRAS PUBLICAS 
E 
INFRAESTRUCTU
RA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTU
RA 

3 

8 
SANTA 
BARBARA 

 FALTA DE SALON 
COMUNAL 

OBRAS PUBLICAS 
E 
INFRAESTRUCTU
RA FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTU
RA 

3 

8 
SANTA 
BARBARA 

 DESINTERES DE 
POLITICOS 

DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA DE 
GOBIERNO 

5 

8 
SANTA 
BARBARA 

 OLVIDO DE LA 
ADMINISTRACION 
MUNICIPAL 

DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA DE 
GOBIERNO 

5 
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8 
SANTA 
BARBARA 

 DESUNION DE 
LOS 
POBLADORES 

DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA DE 
GOBIERNO 

5 

8 
SANTA 
BARBARA 

 MAL EMPLEO 
DEL TIEMPO 
LIBRE 

DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA DE 
GOBIERNO 

5 

8 
SANTA 
BARBARA 

 FALTA DE 
COMPROMISO 

DESARROLLO 
SOCIAL Y 
POLITICO  

SECRETARIA DE 
GOBIERNO 

5 

 

 

MATRIZ RELACION  SITUACIONES PROBLEMÁTICAS COMUNAS DE CARTAGO 

CALIFICACION DE LOS PROBLEMAS 

Menor o igual a 1 : 
Problema bajo control 

1 ,1 a 2:  Problema leve 

2,1 a 4:  Problema grave 

4,1 a 6: Problema muy grave 

COMU
NA 

BARRIO y/o 
URBANIZACIÓ

N 

SITUACION 
PROBLEMÁTICA 

SECTOR 
ENTIDAD 

RESPONSABLE/DEPEN
DENCIA 

TOTAL 
CALIFICA
CIÓN DEL 
PROBLEM

A 

RURAL COLORADAS 
VIAS EN MAL 
ESTADO 

OBRAS PUBLICAS E 
INFRAESTRUCTURA 
FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTURA 

4 

RURAL COLORADAS 
ACUEDUCTO EN 
MAL ESTADO  

OBRAS PUBLICAS E 
INFRAESTRUCTURA 
FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTURA 

5 

RURAL COLORADAS 
HUNDIMIENTO 
DE LA CANCHA 

RECREACION Y 
DEPORTES 

DIRECCION DE 
DEPORTE Y 
RECREACION 

4 

RURAL COLORADAS 
ALTO INDICE DE 
ACCIDENTALIDA
D 

TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

SECRETARIA DE 
TRANSITO Y MOVILIDAD 

5 

RURAL COLORADAS 
CONSTRUCCION 
DE GAVIONES 

OBRAS PUBLICAS E 
INFRAESTRUCTURA 
FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTURA 

4 

RURAL COLORADAS 

LIMPIEZA DE 
TANQUES, 
REDES Y 
GAVIONES 

MEDIO AMBIENTE 
DIRECCION DE 
ORDENAMIENTO Y 
MEDIO AMBIENTE 

4 

RURAL COLORADAS 
MAL ESTADO 
DEL PUESTO DE 
SALUD 

OBRAS PUBLICAS E 
INFRAESTRUCTURA 
FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTURA 

3 

RURAL COLORADAS FALTA CAPILLA 
OBRAS PUBLICAS E 
INFRAESTRUCTURA 
FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTURA 

4 

RURAL MODIN FALTA DE SERVICIOS EMCARTAGO 5 
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ACUEDUCTO PUBLICOS 

RURAL MODIN 
FALTA DE 
REFORESTACIO
N 

MEDIO AMBIENTE 
DIRECCION DE 
ORDENAMIENTO Y 
MEDIO AMBIENTE 

5 

RURAL MODIN 
NO HAY 
RECOLECCION 
DE BASURAS 

MEDIO AMBIENTE 
DIRECCION DE 
ORDENAMIENTO Y 
MEDIO AMBIENTE 

5 

RURAL MODIN 
MAL ESTADO DE 
LAS VIAS 

OBRAS PUBLICAS E 
INFRAESTRUCTURA 
FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTURA 

5 

RURAL MODIN 
FRECUENTES 
ACCIDENTES EN 
LAS VIAS 

TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

SECRETARIA DE 
TRANSITO Y MOVILIDAD 

5 

RURAL MODIN 

TERMINACION  
DE LA CANCHA 
DE 
MICROFUTBOL 

OBRAS PUBLICAS E 
INFRAESTRUCTURA 
FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTURA 

5 

RURAL MODIN 
ARREGLO 
CASETA 
COMUNAL 

DESARROLLO 
SOCIAL Y POLITICO  

SECRETARIA DE 
GOBIERNO 

1,5 

RURAL 
PIEDRAS DE 
MOLER 

ALUMBRADO 
PUBLICO 

SERVICIOS 
PUBLICOS 

EMCARTAGO 3 

RURAL 
PIEDRAS DE 
MOLER 

REDUCTORES 
DE VELOCIDAD 

TRANSITO Y 
MOVILIDAD 

SECRETARIA DE 
TRANSITO Y MOVILIDAD 

4 

RURAL 
PIEDRAS DE 
MOLER   

CONSTRUCCION 
POLIDEPORTIVO  

OBRAS PUBLICAS E 
INFRAESTRUCTURA 
FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTURA 

3 

RURAL 
PIEDRAS DE 
MOLER 

MAL ESTADO DE 
LA  CASETA 
COMUNAL 

OBRAS PUBLICAS E 
INFRAESTRUCTURA 
FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTURA 

3 

RURAL 
PIEDRAS DE 
MOLER 

MAL SISTEMA 
DEL 
ACUEDUCTO 

SERVICIOS 
PUBLICOS 

EMCARTAGO 5 

RURAL 
PIEDRAS DE 
MOLER  

MAL MANEJO DE 
LOS RESIDUOS 
SOLIDOS  

MEDIO AMBIENTE 
DIRECCION DE 
ORDENAMIENTO Y 
MEDIO AMBIENTE 

5 

RURAL 
PIEDRAS DE 
MOLER 

FALTA DE 
ESCENARIOS 
DEPORTIVOS 

OBRAS PUBLICAS E 
INFRAESTRUCTURA 
FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTURA 

4 

RURAL 
PIEDRAS DE 
MOLER 

NO SE CUENTA 
CON 
INSPECCION DE 
POLICIA 

GOBIERNO 
SECRETARIA DE 
GOBIERNO 

3 

 RURAL 
PIEDRAS DE 
MOLER 

NO SE CUENTA 
CON CAPILLA 

OBRAS PUBLICAS E 
INFRAESTRUCTURA 
FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTURA 

4 

RURAL 
PIEDRAS DE 
MOLER  

NO SE CUENTA 
CON 
TRANSPORTE 
ESCOLAR 

EDUCACION 
SECRETARIA DE 
EDUCACION 

4 

RURAL 
VEREDA  
BUENA VISTA 

FALTA DE 
REFORESTACIO
N 

MEDIO AMBIENTE 
DIRECCION DE 
ORDENAMIENTO Y 
MEDIO AMBIENTE 

5 

RURAL VEREDA FALTA DE OBRAS PUBLICAS E SECRETARIA DE 5 
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BUENA VISTA ACUEDUCTO, 
NO HAY AGUA 
EN  LAS 
CUENCAS 

INFRAESTRUCTURA 
FISICA 

INFRAESTRUCTURA 

RURAL 
VEREDA 
BUENA VISTA  

FALTAN VIAS 
TERCIARIAS EN 
LA VEREDA 

OBRAS PUBLICAS E 
INFRAESTRUCTURA 
FISICA 

SECRETARIA DE 
INFRAESTRUCTURA 

5 

RURAL 
VEREDA 
BUENA VISTA 

CONTAMINACIO
N AMBIENTAL 
POZOS 
SEPTICOS 

MEDIO AMBIENTE 
DIRECCION DE 
ORDENAMIENTO Y 
MEDIO AMBIENTE 

5 

RURAL 
VEREDA 
BUENA VISTA 

NO HAY 
GRUPOS DE 
TERCERA EDAD 

DESARROLLO 
SOCIAL Y POLITICO  

SECRETARIA DE 
GOBIERNO 

4 

RURAL 
VEREDA 
BUENA VISTA 

MAL SERVICIO 
ENERGIA 
ELECTRICA 

SERVICIOS 
PUBLICOS 

EMCARTAGO 4 

 

Plan de Desarrollo Comunal Cartago 

 

La formulación de este Plan de Desarrollo tiene como objetivos fomentar la 

asociatividad como la principal herramienta para generar capital social, fortalecer 

la gobernanza democrática, partiendo del principio de que la riqueza más 

importante con que puede contar siempre una comunidado un municipio, es su 

gente. Propiciar la articulación entre la sociedad civil y el estado apoyando a la 

acción comunal, el sector social y comunitario como un sector clave que aporta a 

esa gobernanza democrática e involucrar la oferta institucional para generar más 

impacto en la atención integral a los organismos comunales y comunitarios. 

Este plan guarda sinergia e interrelación con las diferentes dimensiones del 

desarrollo integral, sostenible, participativo e incluyente que se plantea desde la 

metodología del Departamento Nacional de Planeación. Estas dimensiones a 

manera de resumen se caracterizan por: 

DIMENSIÓN SOCIO CULTURAL, comprende el conjunto de orientaciones y 

regulaciones derivadas de latradición, la cultura, la religión, las creencias, 

valores,imaginarios, y prácticas sociales, así como las formasde producción de 
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conocimiento, tecnología, y lasreglas que definen el acceso a bienes y servicios y 

lascondiciones de vida de la población. Se entiende que la población es la fuerza 

de trabajo que transforma la naturaleza para producir bienes y servicios. El 

análisis de esta dimensión implica el estudio comparativo de indicadores sociales 

y los avances en la superación de Necesidades Básicas Insatisfechas, educación 

y salud entre otros. Resalta la: 

 Conservación y protección de patrimonio histórico y cultural 

 Prestación de servicios de agua potable y saneamiento básico 

 Otros servicios públicos domiciliarios, energía, telefonía gas, internet 

 Promoción de vivienda de interés social 

 Prestación y garantía de servicios educación y apropiación de la ciencia, la 

tecnología y la innovación 

 Prestación y garantía de servicios de deporte y aprovecha miento del 

tiempo libre 

 Prestación y garantía de servicios de cultura 

 Prestación y garantía de servicios de salud (1) 

 Garantía de servicios de justicia, orden público, seguridad, convivencia, y 

protección del ciudadano, centros de reclusión (2) 

 Garantía de servicios de bienestar, y protección (2), incluye protección a 

mujeres víctimas de violencia a poblaciones desplazadas (4) y a 

poblaciones en riesgo , niñez infancia, y adolescencia (3) 

DIMENSIÓN ECONÓMICA, comprende el conjunto de proyectos y acciones de la 

sociedad en busca de suplir sus necesidades vitales y de mejoramiento de su 

calidad de vida. En esta dimensióngravitan las decisiones sobre usos del suelo, y 

sobre la materialización de actividades asociadas al sector primario, secundario o 

terciario sobre el territorio. Contiene: 

 Promoción y fomento al desarrollo económico 

 Protección y promoción del empleo 

 Competitividad e innovación 
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 Desarrollo rural y asistencia técnica. 

 Desarrollo del turismo 

DIMENSIÓN AMBIENTE NATURAL, comprende el conjunto de elementos bióticos 

y abióticos que dan sustento a los procesos ecológicos esenciales del territorio y 

soportan el desarrollo socioeconómico de las poblaciones, incluye: 

 Medio ambiente y recursos naturales renovables 

 Gestión de riesgos de desastres 

 Ordenamiento territorial 

DIMENSIÓN AMBIENTE CONSTRUIDA, comprende el conjunto de proyectos y 

bienes públicos o privados construidos para sustentar la calidad de vida 

(infraestructura de servicios públicos y equipamientos, entre otros), la conectividad 

(vías, aeródromos, puertos y demás) y el desarrollo económico o social 

(megaproyectos industriales, comerciales, turísticos o de servicios). Resalta la: 

 Infraestructura vial, transporte 

 Garantía de servicios de tránsito y movilidad 

 Infraestructuras de servicios públicos domiciliarios 

 Infraestructuras públicas equipamientos sociales e institucionales 

 Infraestructuras para desarrollo económico 

DIMENSIÓN POLÍTICO ADMINISTRATIVO, el DNP define esta dimensióncomo el 

conjunto de estructuras de regulación y control formalmente establecidos y de 

instituciones públicas que hacen parte de las mismas, conforme a la ley. Incluye la 

descentralización, entendida como el traslado de competencias, poder de decisión 

y recursos de una escala superior de gobierno a una escala jerárquica inferior para 

asumir la provisión de bienes y servicios y facilitar la producción en un territorio 

determinado. Esta dimensión, está asociada a la generación y fortalecimiento de 

capacidades de los actores del desarrollo territorial, para que de acuerdo con su 

rol o competencia contribuyan con el logro del desarrollo integral deseado. 
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Igualmente da cuenta del estado de los recursos humanos, financieros, técnicos y 

tecnológicos de los cuales dispone la Administración para gestionar el desarrollo 

del territorio. Además relaciona: 

 Desarrollo comunitario. 

 Fortalecimiento institucional 

 Otros   

 

Las siguientes matrices refieren a las propuestas de intervención frente a cada 

una de las situaciones problemáticas y las necesidades insatisfechas que se 

mostraron en el diagnóstico de este plan. 

 

MATRIZ RESUMEN PLAN DE DESARROLLO DE LAS COMUNAS 

SECTOR PROPUESTA/PROYECTO PRIORIDAD 

OBRAS PÚBLICAS E 

INFRAESTRUCTURA 

FÍSICA 

 Alta, media o baja 

DESARROLLO 

ECONÓMICO Y 

COMPETITIVIDAD 

 Alta, media o baja 

MEDIO AMBIENTE  Alta, media o baja 

SALUD  Alta, media o baja 

GOBIERNO  Alta, media o baja 

DEPORTE Y 

RECREACIÓN 
 Alta, media o baja 

SERVICIOS PÚBLICOS  Alta, media o baja 

TRÁNSITO Y 

MOVILIDAD 
 Alta, media o baja 

VIVIENDA  Alta, media o baja 
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EDUCACIÓN  Alta, media o baja 

DESARROLLO SOCIAL 

Y POLÍTICO 
 Alta, media o baja 

CULTURA  Alta, media o baja 

CULTURA  Alta, media o baja 

CULTURA  Alta, media o baja 

 

 

El presente Plan de Desarrollo no es simplemente un proceso técnico, sino que 

también es un proceso político, es necesario que la administración municipal y su 

máximo representante, el Alcalde Municipal, reconozca este ejercicio de trabajo y 

promoción social comunitario, para que haga una redistribución de los recursos y 

del poder teniendo en cuenta y favoreciendo a las comunidades. 

Involucrar procesos de transformación, supone un cambio de actitudes que 

conllevan a las transformaciones sociales de carácter estructural logrando la 

inclusión, la atención y la equidad de génerocontribuyendo a mejorar la calidad de 

vida de la población objetivo y aporta a la consolidación deltejido social, 

promoviendo la participación activa, interinstitucional, comunitaria y una 

experiencia de acción.En consecuencia, la comunidad debe estar preparada y 

capacitada de modo que su participación sea efectiva, cualificada y muy 

consciente de la importancia del proceso. Vital contemplar el plan de vida y 

desarrollo comunal y comunitario para que atienda las diferentes dimensiones 

expresadas anteriormente. 

Es una nueva prueba para mostrar el nivel de desarrollo y la capacidad de gestión 

que tienen las organizaciones populares para sistematizar y socializar la 

experiencia desarrollada en la comunidad recopilando las lecciones que se han 

aprendido y lasvivencias significativas durante el proceso para poder hacer una 

evaluación de lo positivo y lo negativo. 
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